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Cuvant inainte

In contextul reformei administratiei publice din Roménia, una dintre
directiile de actiune vizeaza intirirea capacitatii autoritagilor si institutiilor
publice de a raspunde cerintelor de etici si integritate in functia publica,
inclusiv prin asigurarea unui cadru care si faciliteze cresterea gradului de
asumare a responsabilititii privind comportamentul in exercitarea functiei
publice.

Nu putem vorbi de eficacitate institugionalid fird a lua in calcul
elementele esentiale care fundamenteazi buna functionare a oricirei
institugii publice - respectiv etica si integritatea la nivel institutional -
intrucat 1ncilcarea normelor 1n aceasti sfera afecteazi mecanismele de
funcgionare, relagiile si procedurile 1n interiorul institutiei, relagiile
institugiei cu mediul extern, calitatea serviciilor si relagia cu cetitenii,
imaginea si prestigiul institugional.

Activitatea functionarilor publici desemnati pentru consiliere eticd
sl pentru monitorizarea respectirii normelor de conduitd (numiti de not
in ghidul de fatd “comsilieri de etici”), are in acest context o relevangi
deosebita din perspectiva atributiilor previzute de lege, iar asumarea unui
comportament proactiv In exercitarea acestor atributii oferd premise
pentru consolidarea rolului si contributiei consilierilor de etica la
respectarea cerintelor de etici si integritate in administratia publica.

Ghidul de fati a fost realizat pentru a sprijini activitatea
consilierilor de eticd §i reprezinti unul dintre rezultatele proiectului
“Consilierul de etici - Echilibru si Integritate in administratia publica”,
derulat de Centrul de Resurse Juridice in parteneriat cu Asociatia Pro
Democratia si finantat de Guvernele Islandei, Principatul Liechtenstein si
Norvegiei prin Mecanismul Financiar al Spatiului Economic European.



Ghidul doreste si fie un instrument de lucru care si ofere citeva
repere utile consilierilor de etica, referitoare la: cadrul normativ aplicabil,
metode si instrumente pentru monitorizarea aplicirii prevederilor
Codului de conduitd a functionarilor publici si pentru acordarea de
consultantd si asistentd, directii de relationare intra-institutionali din
perspectiva atributiilor conferite de normele in vigoare.

Contributia Centrului de Resurse Juridice la asigurarea unui cadru
care si raspunda cerintelor de etici si integritate in administragia publica,
este realizatd i prin organizarea si furnizarea unor programe de formare
destinate personalului din administragia publicd 1n general, dar si a unor
programe de formare destinate special personalului cu atributii in sfera
asigurdrii eticii §i integritagii. Materialul de fata, poate fi deci utilizat §i In
cadrul unor astfel de activitdgi, intrucat oferi elemente utile pentru
informarea i formarea personalului din administragia publica, pe
probleme legate de etici si conduita.

Apreciem in acest context, interesul si deschiderea manifestate de
Agentia Nationala Functionarilor Publici fagd de proiectul mai sus
mentionat si consideram colaborarea stabilita intre Centrul de Resurse
Juridice si Agentia Nationald a Functionarilor Publici pentru conturarea
de noi programe in domeniu, ca fiind un pas important pentru
armonizarea directiilor de actiune si pentru consolidarea relatiilor dintre

administratia publici §i societatea civila.

Ema-Flza Seclaman
Manager Program CR]
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Capitolul 1

Cadrul normativ aplicabil:

prezentare, comentarii, aplicatii

Cadrul normativ de bazd al exercitirii de citre consilierii de eticd a
atributiilor lor legale 1l constituie Legea nr 7/2004 privind Codului de
conduitd a functionarilor publici, respectiv Ordinul presedintelui ANFP
nr 4500/2008 pentru stabilirea unui cadru unitar privind metodele de
completare si transmitere a datelor §i informatiilor referitoare la
respectarea normelor de conduitd de citre functionarii publici §i la
implementarea procedurilor disciplinare'. Relevante 1n acelasi sens, fiecare
intr-o anumitd misura, sunt si alte acte normative, la care vor fi ficute
referiri de asemenea in cadrul acestei capitol.

Reglementarile legale mentionate vor fi prezentate sintetic,
consilierilor de eticd fiindu-le propus In aceasti sectiune un ghid
legislativ aplicat care:

' La nivelul celor doui acte normative se constati o lipsi de unitate terminologici cu
privire la functionarul public care exercita atributiile legale stabilite prin acestea. Astfel,
in timp ce Legea nr 7/2004 (art 21 alin 1) vorbeste despre ,funcgionarul public (...) pentru
consiliere etica §i monitorizarea respectarii normelor de conduita”, Ordinul presedintelui
ANFP nr 4500/2008 utilizeazd termenul de ,consilier etic” (art 2 alin 2 §i urmatoarele).
Autorii acestui ghid opteazi pentru termenul ,consilierul de eticd” propunind o
formulare pe de o parte intr-o misurid mai mare 1n acord cu normele de tehnici legislativi
decat formularea citatd a Legii nr 7/2004 (avem in vedere ceringa ,stilului concis in
redactarea actelor normative”) iar pe de altd parte mai adecvatd decat cea utilizatd de
Ordinul nr 4500/2008. Atributul adjectival ,etic” din expresia ,consilierul etic”
determind substantivul ,consilierul”, caracterizandu-l pe acesta drept etic, moral, in
context respectand el insusi normele de conduitd statuate prin Legea nr 7/2004. Or este
evident ci prin formularea sa Legea nr 7/2004 nu si-a propus si caracterizeze in acest
mod o fIntreagi categorie de functionari publici, aceea exercitdnd atributiile legale
precizate.
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- problematizeaza dispozitiile legale incidente;

- adnoteazi §i comenteaza acele prevederi susceptibile in acest sens,
in scopul interpretarii i aplicirii corecte §i unitare a acestora;

- include scurte aplicatii de spete practice ,dilematice”, in scopul

Se impune precizat de asemenea 1n prealabil si faptul ci, in cursul
anului 2004, dupa aproximativ noud luni de la adoptarea Legii nr 7/2004
privind Codul de conduita a functionarilor publici, au fost adoptate prin
lege reglementari de conduitd similare i pentru persoanele angajate pe
bazi de contract de munci 1n cadrul institugiilor si autoritagilor publice -
Legea nr 477/2004 privind Codul de conduitd a personalului contractual
din autoritagile si institutiile publice. Din pacate (in opinia autorilor
acestui ghid), adoptarea acestei reglementari nu a fost urmati, ca in cazul
Codului de conduita a functionarilor publici, de infiintarea institugiei
consilierilor de etica in scopul aplicarii eficiente si a acestei reglementari.
In aceste conditii, autorii ghidului apreciazi ci - in considerarea
principiului de drept potrivit ciruia legea trebuie interpretatd in sensul
aplicirii si nu al neaplicirii ei, dar si 1n limitele legale care definesc statutul
celor doud categorii de personal din cadrul autorititilor publice -
prevederile pertinente ale Codului de conduitd a functionarilor publici
referitoare la consilierii de eticd pot fi aplicate si cu privire la personalul
contractual, sub aspectele corespondente ale celor doui Coduri. Un
exemplu in acest sens este obligatia functionarilor publici de conducere si
a personalului contractual de conducere de a se conforma principiului
wobiectivititii in evaluare a personalului din subordine”, respectiv dreptul
corelativ al acestui din urmid personal de a beneficia de aplicarea
principiului legal mentionat. In situatiile in care, la nivelul institutiilor in
care 131 desfigoard activitatea, functionarii publici de conducere au in
subordine persoane angajate pe baza de contract de munci consilierii de
eticA au obligagia de a monitoriza aplicarea i 1n aceste situatii a
principiului obiectivitatii 1n evaluare, respectiv de a acorda consultanta si
asistentd personalului sub acest aspect. ,Coroborarea” reglementirilor
celor doua Coduri sub aspecte corespondente este utild si se impune
inclusiv 1n considerarea faptului ca Ministerul Administratiei si Internelor
este autoritatea comuni care (in cazul Legii nr 477/2004 in mod
nemijlocit, iar in cazul Legii nr 7/2004 prin intermediul ANFP)
coordoneazd, monitorizeaza §i controleaza aplicarea normelor de conduitd
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specifice celor doud categorii de personal. Relevant este de asemenea st
faptul c3, adoptand Legea Codului de conduiti a personalului contractual,
legiuitorul a avut in vedere in mod explicit "necesitatea ca §i alte categorii
de personal" (in spetd, personalul contractual) "si beneficieze de prevederile
Legii nr 7/2004 privind Codul de conduiti a functionarilor publici, ca lege-
cadru pentru personalul din autoritdtile si institutiile publice” (preambulul
Legii nr 477/2004). In consecinti, atit in cuprinsul acestui capitol cit si in
al celui de-al II-lea (,Metode si instrumente pentru monitorizarea aplicirii
prevederilor Codului de conduiti a functionarilor publici si pentru acordarea
de consultanti si asistentd”), vor fi ficute, acolo unde se va impune, un
numir de referiri inclusiv la implementarea normelor legale de conduita a
personalului contractual.

Reglementarea legald de baza pentru exercitarea de cdtre consilierii
de etica a atributiilor legale care le revin o constituie Legea nr 7/2004
privind Codul de conduiti a functionarilor publici, astfel cum aceasta a fost
modificatd si completatd prin Legea nr 50/2007.

Prin art 21 alin (2) al Legii sunt stabilite urmatoarele atributii ale
consilierilor de eticd:

a) acordarea de consultanta si asistentd functionarilor publici
cu privire la respectarea normelor de conduiti;

b) monitorizarea aplicarii prevederilor Codului de conduiti;

¢) intocmirea de rapoarte trimestriale privind respectarea
normelor de conduita de citre functionarii publici.

Articolul precizat (alin 3) mai stabileste §i cd atributiile
consilierilor de etica se exercita fie ,in temeiul unui act administrativ emis
de conducdtorul autorititii sau institutiei publice” fie ,prin completarea fisei
postului cu atributia distinctd de consiliere eticd si monitorizare a respectdirii
normelor de conduitd”.

Cu privire la rapoartele trimestriale privind respectarea normelor
de conduitd de citre functionarii publici, prin alin (4) al aceluiasi articol se
prevede ci acestea:

- ysunt aprobate de conducitorul autorititii sau institutiei publice,

- se comunicd functionarilor publici din cadrul autorititii sau
institutiel publice

- 51 se transmit trimestrial, la termenele si in forma standard stabilite
prin instructiuni de Agentia Nationald a Functionarilor Publici (ANFP)”.
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Instructiunile ANFP prin care sunt stabilite formatul si termenele la
care se transmit rapoartele trimestriale ci Agentie sunt . Jnstructiunile din
2008 de completare si transmitere a formatului standard de raportare privind
respectarea normelor de conduiti si a formatului standard de raportare privind
implementarea procedurilor disciplinare”, aprobate prin Ordinul presedintelui
ANFP nr 4500/2008. Prin art 5 din Ordin este previzut ca ,rapoartele
privind respectarea normelor de conduiti de citre functionarii publici”® se
intocmesc trimestrial, se aprobia de conducitorul autoritigii publice, se
comunicd functionarilor publici din cadrul autoritigii publice si se transmit
trimestrial ANFP, ,in primele 7 zile lucritoare ale lunii imediat urmdtoare
sfarsitului fiecirui trimestru al anului”.

In plus fati de prevederile Legii nr 7/2004, prin Ordinul nr
4500/2008, in atributiile consilierilor de etici este stabilitid transmiterea
citre ANFP a rapoartelor privind implementarea procedurilor disciplinare”
(art 5 alin 3); aceste rapoarte:

- sunt Intocmite semestrial de citre presedintele comisiei de
disciplina,

- se comunica conducdtorului autorititii sau institugiei publice s
consilierului de eticd

- o1 se transmit ANFP de citre consilierul etic in primele 7 zile
lucrdtoare ale lunii imediat wrmdtoare sfarsitului fiecirui semestru al anului”;
rapoartele mentionate se transmit odati cu cele privind respectarea
normelor de conduitd, ,completate pentru trimestrul al doilea, si, respectiv,
al patrulea al anului”.

7 De retinut:
Cu privire la rapoartele semestriale privind implementarea

procedurilor disciplinare consilierii de etica nu au nicio alta
obligatie/ atributie decat aceea de transmitere cdtre ANFP.

Prevederile cele mai relevante ale Legii nr 7/2004 pentru
indeplinirea de cdtre consilierii de eticd a atributiilor legale, la care ne-
am referit mai sus, sunt cele care statueazi un numar de principii si norme
generale ale conduitei profesionale a functionarilor publici. Cunoagterea
acestora este indispensabild indeplinirii de calitate a atributiilor de
consiliere eticd respectiv de monitorizare a aplicirii prevederilor Codului
de conduita.

10



Instrument de lucru pentru consilierul de etica din administratia publica

Prin art 3 al Legii nr 7/2004, sunt stabilite 9 ,principii care
guverneazd conduita profesionald a functionarilor publici” (precum si
continutul 1n concret al acestora), astfel:

- suprematia Constitutiei si a legii;

- prioritatea interesului public;

- asigurarea egalitagii de tratament a cetigenilor in fata autoritagilor
si institutiilor publice;

- profesionalismul;

- impartialitatea i independenta;

- integritatea moral;

- libertatea gandirii §i a exprimarii;

- cinstea si corectitudinea;

- deschiderea si transparenta.

Prevederile citate, astfel cum sunt ,explicitate” pe scurt prin textul
Legii, nu sunt de natura si ridice dificultii in interpretarea si aplicarea lor
unitara.

Cu privire la principiul ,integrititii morale”, de exemplu, valorile
pe care legiuitorul le-a subsumat acestei formulari nu pot fi decat cele
general valabile acestei notiuni atunci cand ea vizeazd activitatea si
conduita persoanelor care ocupa functii publice. Integritatea inseamna
adeziunea consecventa la standarde etice. ,Integritatea morali”, astfel cum
s-a mai aritat’, ,implici nu doar a actiona consistent cu orice sistem de
convingeri personale, ci a actiona consistent doar cu un set de wvalori
justificabile din perspectivd morala”.

Important este de asemenea si fie inteles ci in cazul functionarilor
publici, asemeni magistratilor ori al altor categorii de persoane ocupand
pozitii publice, integritatea poate fi exercitatd numai in cadrul legii. Un
functionar public trebuie s3 urmeze litera legii chiar daci personal nu este
de acord cu ea.

Integritatea functionarului public presupune ca impartialitatea,
corectitudinea, onestitatea si nu-i fie afectate de practicile corupte. In mod
specific, Legea nr 7/2004 stabileste (art 3 lit f) cd in conformitate cu acest
principiu functionarilor publici le este interzis si solicite sau si accepte,
direct ori indirect, pentru ei sau pentru altii, vreun avantaj ori beneficiu in

? Ministerul Public, Profilul magistratului in sistemul juridic din Romdnia, Bucuresti, 2005

"
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considerarea functiei publice pe care o detin, sau si abuzeze in vreun fel de
aceastd functie”.

wImpartialitatea si_independenta” reprezinti un principiu a cirui
interpretare §i punere 1n practici nu presupune, de asemenea, existenta
unei norme legale specifice. Independenta si impartialitatea functionarului
public inseamni pe de o parte ca acesta si gandeascd, si decida si si
actioneze independent 1n exercitarea atributiilor sale legale (In limita
competentelor sale legale) iar pe de altd parte ca activitatea si deciziile sale
sa fie corecte in raport cu reglementirile legale pe baza cirora el 1si
exercitd atributiile de serviciu. Impartialitatea si independenta functio-
narului public sunt conditionate deopotriva de pregitirea sa profesionald,
respectiv de capacitatea de a identifica factorii (de a recunoagte si
congtientiza orice sursi, intra sau extra-personald) care 1i pot afecta
activitatea §i impartialitatea deciziilor. Textul Legii Codului de conduitd
stabileste de asemenea (art 3 lit e) cd potrivit principiului impartialitagii st
independentei functionarii publici sunt obligati si aibi o atitudine
obiectivd, neutrd fatd de orice interes politic, economic, religios sau de altd
naturd, in exercitarea functiei publice”.

In cazul altora dintre cele 9 principii mentionate este necesari,
Insd, o raportare a conduitei functionarilor publici si la una sau la mai
multe norme legale specifice. Cu titlu de exemplu, ,asigurarea egalititii de
tratament a cetdtenilor in fata autoritdtilor si institutitlor publice”
presupune respectarea normei constitugionale in conformitate cu care
»Cetdtenii sunt egali in fata legii si a autoritdtilor publice, fard privilegii si
fard discrimindri” (art 6 din Constitugia Romaniei). Incidente sub acest
aspect sunt de asemenea prevederile OG nr 137/2000 privind prevenirea si
sanctionarea tuturor formelor de discriminare. De maximi relevanti
pentru activitatea si conduita functionarilor publici este definigia pe care
Ordonanta o da discriminarii (art 2 alin 1): ,orice deosebire, excludere,
restrictie sau preferintd, pe bazi de rasd, nationalitate, etnie, limbd, religie,
categorie sociald, convingeri, sex, orientare sexuald, varstd, handicap, boald
cronicd necontagioasd, infectare HIV, apartenentd la o categorie defavorizatd,
precum si orice alt criteriu care are ca scop sau efect restrangerea, inldturarea
recunoasterii, folosingei sau exercitdrii, in conditii de egalitate, a drepturilor
omului §i a libertdtilor fundamentale sau a drepturilor recunoscute de lege, in
domeniul politic, economic, social si cultural sau in orice alte domenii ale
vietii publice”. Este strict necesar de asemenea ca functionarii publici sd

12
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respecte prevederile actului normativ prin care discriminarea pe criteriile
mentionate constituie contraventie, dacd fapta nu intrd sub incidenta legii
penale, In urmitoarele principale domenii specifice exercitirii de catre
functionarii publici a atributiilor lor legale:

- raporturile de muncid si protectie sociald (art 6);

- accesul la serviciile publice administrative si juridice, de sanatate,
la alte servicii, bunuri si facilitigi” (art 10);

- accesul la educatie (art 11);

- libertatea de circulatie, dreptul la libera alegere a domiciliului si
accesul in locurile publice (art 12 - art 14). Art 3 lit ¢) din Legea nr 7/2004
prevede, Intr-o formulare foarte concisi, ci principiul enuntat constd in
aceea ca functionarii publici au indatorirea de a aplica acelasi regim juridic
in situatii identice sau similare”. Concretizarea principiului in discutie se
regaseste In norma generald de conduitd cuprinsi 1n prevederile art 12 alin
(3) din Codul de conduita: ,Functionarii publici trebuie si adopte o
atitudine impartiald si justificatd pentru rezolvarea clari si eficienti a
problemelor  cetdtenilor. Functionarii publici au obligatia si respecte
principiul egalititii cetdtenilor in fata legii si a autoritdtilor publice, prin: a)
promovarea unor solutii similare sau identice raportate la aceeasi categorie de
situatii de fapt; b) eliminarea oricirei forme de discriminare bazate pe aspecte
privind nationalitatea, convingerile religioase si politice, starea materiald,
sdndtatea, varsta, sexul sau alte aspecte”.

Cu privire la ,/libertatea gindirii si a exprimdrii” (art 3 lit g din
Legea nr 7/2004 - functionarii publici pot si-si exprime §i sd-si
fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor
moravuri”), este necesar ca functionarii publici si se raporteze pe de o
parte la acele norme constitugionale si legale care consacrd §i prezerva
libertatea de gandire §i exprimare ca libertate fundamentald a oriciror
persoane (inclusiv ale celor beneficiare de serviciile publice pe care ei le
asigurd, cu care functionarii publici intra in relatii in exercitarea functiilor
lor publice), iar pe de altd parte la acele norme legale care le prezerva lor
insile si subordonatilor lor ierarhici libertatea gandirii i a exprimirii, in
limitele stabilite prin legislatia specifica.

In primul caz, pentru activitatea si conduita functionarilor publici, sunt
relevante in special prevederile constitutionale in conformitate cu care
libertatea de exprimare a gandurilor, a opiniilor sau a credingelor

13
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persoanelor este inviolabild iar cenzura de orice fel este interzisa (art 30
alin 1 si 2 din Constitutia Romaniei).

In cel deal doilea, relevante sunt pe de o parte aceleasi norme
constitutionale iar pe de alti parte prevederile legale care, in cazul
functionarilor publici, stabilesc anumite restrangeri ale libertigii lor de
exprimare si congtiintd. In acest ultim sens, functionarii publici este
necesar si se conformeze:

- prevederilor art 44 alin (3) al Legii nr 188/1999 privind Statutul
functionarilor publici: ,Functionarii publici au obligatia ca, in exercitarea
atributiilor ce le revin, si se abtind de la exprimarea sau manifestarea publici
a convingerilor si preferintelor lor politice, si nu favorizeze vreun partid
politic san vreo organizatie cireia 11 este aplicabil acelasi regim juridic ca si
partidelor politice”;

- prevederilor art 8 (,Libertatea opiniilor”) din Legea nr 7/2004: ,,(1)
In indeplinirea atributiilor de serviciu, functionarii publici an obligatia de a
respecta demnitatea functiei publice detinute, corelind libertatea dialogului cu
promovarea intereselor autorititii sau institutiei publice in care isi desfasoard
activitatea. (2) In activitatea lor, functionarii publici an obligatia de a respecta
libertatea opiniilor si de a nu se ldsa influentati de considerente personale sau
de popularitate. In exprimarea opiniilor, functionarii publici trebuie si aibi o
atitudine conciliantd si sd evite generarea conflictelor datorate schimbului de
parert.”

De retinut:

Daca in privinta restrangerii libertatii de exprimare pentru
apararea ,,bunelor moravuri” conduita functionarilor publici are a
se raporta la ,,totalitatea regulilor de conduitd care s-au conturat in
congstiinta societatii” (astfel cum doctrina juridica si jurisprudenta
definesc ,,bunele moravuri’’), in privinta ,,ordinii de drept” este
evident ca aceeasi conduita trebuie se conformeze normelor
constitutionale si legale precizate mai sus.
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Aplicatianr1

Unui consilier de etica i-a fost solicitatd, de catre un coleg functionar
public, expert in cadrul compartimentului de elaborare a proiectelor de
acte normative, consultantd cu privire la urmatoarea situatie. In cadrul
compartimentului din care facea parte a fost elaborat un proiect de Lege
a presei. In opinia functionarului public respectiv, capitolul din proiectul
de Lege care viza ,,dreptul la replicd” necesita cateva amendamente, de
naturd sa garanteze intr-o masura mai mare libertatea de exprimare a
ziaristilor. La solicitarea reprezentantilor unei organizatii neguvernamen-
tale si ai unui ziar, care aflasera despre observatiile sale, functionarul
public le-a prezentat acestora punctul sau de vedere, precum si proiectul
de Lege in forma pe care el o considera amendabild. Comisia de disciplina din
cadrul autoritatii publice a fost sesizata sustinandu-se ca functionarul public a
incdlcat Codul de conduita prin aceea ca ar fi ,fdcut publice fdrd drept
informatii la care a avut acces in exercitarea atributiilor sale legale”.
Acordandu-i consultanta solicitata, potrivit Legii nr 7/2004, consilierul de etica
a concluzionat ca functionarul public a incdlcat legea atat prin prezentarea
punctului sau de vedere referitor la proiectul de lege cat si a proiectului de
lege, aflat inca In procedurile legale de elaborare la acea data.

In raport cu dispozitiile legale, solutia consilierului de etica a fost
numai partial corectd, astfel:

- facand publice opiniile sale privind modul 1n care ar trebui
reglementat ,,dreptul la replicd” intr-o eventuala Lege a presei, conduita
functionarului public s-a situat in limitele ,libertdtii de exprimare/ a
opiniilor”, astfel cum aceasta este recunoscuta functionarilor publici prin
art 3 lit g), respectiv art 8 din Legea nr 7/2004, citate mai sus.
Comportamentul sau nu a fost in contradictie nici cu interdictia stabilita
prin art 7 alin (2) lit a) din Codul de conduita de ,,a exprima in public
aprecieri neconforme cu realitatea” (subl ns) ,,in legdturd cu activitatea
autoritatii sau institutiei publice in care Tsi desfdsoard activitatea, cu
politicile si strategiile acesteia ori cu proiectele de acte cu caracter normativ
sau individual”. Tn mod asemanator, ficand publice anumite informatii
privind elaborarea in cadrul compartimentului sau a proiectului de act
normativ, functionarul public nu a incdlcat nici prevederile art 7 din Legea
nr 7/2004 (,,Loialitatea fatd de autoritdtile si institutiile publice’) intrucat
functionarilor publici le este interzis sa dezvaluie numai acele ,,informatii
la care au acces in exercitarea functiei publice, a cdror dezvdluire este de
naturd sd atragd avantaje necuvenite ori sa prejudicieze imaginea sau
drepturile institutiei ori ale unor functionari publici, precum si ale
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persoanelor fizice sau juridice” (subl ns — art 7 alin 2 lit d). Or prin actul de
sesizare a comisiei de disciplind nu se probase in vreun fel ca prin actiunea
sa functionarul public ar fi produs vreuna dintre consecintele prevdzute in
mod precis si limitativ de lege;

- 0 Incalcare a legii a existat in schimb prin punerea la dispozitia
reprezentantilor ONG si ai presei a proiectului de lege. Aceastd informatie
constituia o informatie de interes public pe care, potrivit Legii nr 544/2001,
reprezentantului ONG i-o putea furniza numai compartimentul / persoana
desemnata Tn acest scop potrivit Legii, iar reprezentantului ziarului —
purtatorul de cuvant (in acest ultim sens sunt si prevederile art 9 alin 1 din
Codul de conduita: ,,Relatiile cu mijloacele de informare in masa se asigurd de
cdtre functionarii publici desemnati in acest sens de conducatorul autoritdtii sau
institutiei publice, in conditiile legii”’). De asemenea, in mdsura in care proiectul
de lege ar fi fost finalizat iar autoritatea publica ar fi decis ca acesta sa urmeze
procedurile de elaborare si adoptare, accesul la acesta s-ar fi facut potrivit
procedurilor de ,,anuntare / afisare [ transmitere / dezbatere publica” stabilite
prin art 6 si urm din Legea nr 52/2003.

Art 3 lit 1) din Legea nr 7/2004 prevede ca principiul ,deschiderii si
transparentei” presupune ci activitdtile desfasurate de functionarii publici
in exercitarea functiei lor sunt publice si pot fi supuse monitorizdrii
cetdtenilor”. Desi actul normativ nu prevede in mod explicit, este evident
cd principiul mentionat constituie o transpunere in practici a normei
constitutionale si legale in conformitate cu care ,accesul liber si neingradit
al persoanei la orice informatii de interes public constituie unul dintre
principiile fundamentale ale relatiilor dintre persoane si autorititile publice”
(art 1 din Legea nr 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes
public). In consecinti, in ceea ce priveste principiul precizat, activitatea si
conduita functionarilor publici este obligatoriu si se raporteze si la
dispozitiile Legii nr 544/2001.

De retinut:

Este necesar ca in cazurile in care principiul transparentei vizeaza
informatiile privind mediul, detinute de sau pentru autoritatile
publice, activitatea functionarilor publici, inclusiv a celor care
exercita atributiile consilierului de etica, sa se raporteze la
reglementarea speciald care este HG nr 878/2005 privind accesul
publicului la informatia privind mediul.
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Referitor la cele 15 ,norme generale de conduitd profesionali a
functionarilor publici”, prin capitolul 2 al Legii nr 7/2004 este stabilit
care sunt acestea (precum si conginutul in concret al fiecireia dintre ele),
astfel:

- asigurarea unui serviciu public de calitate;

- loialitatea fata de Constitutie si lege;

- loialitatea fata de autoritagile si institutiile publice;

- libertatea opiniilor;

- activitatea publica;

- activitatea politicd;

- folosirea imaginii proprii;

- cadrul relatiilor 1n exercitarea functiei publice;

- conduita in cadrul relatiilor internationale;

- interdictia privind acceptarea cadourilor, serviciilor si avantajelor;

- participarea la procesul de luare a deciziilor;

- obiectivitatea 1n evaluare;

- folosirea prerogativelor de putere publici;

- utilizarea resurselor publice;

- limitarea participirii la achizitii, concesioniri sau inchirieri.

Prevederile mentionate apreciem ca nu sunt nici ele de naturi si
ridice dificultdti speciale de interpretarea si aplicare unitara.

Un exemplu este cel al normei privind loialitatea fati de
Constitutie si lege” a functionarilor publici, statuatd prin art 6 al Legii: (1)
Functionarii publici au obligatia ca, prin actele si faptele lor, si respecte
Constitutia, legile tdarii si si actioneze pentru punerea in aplicare a
dispozitiilor legale, in conformitate cu atributiile care le revin, cu respectarea
eticii profesionale. (2) Functionarii publici trebuie si se conformeze
dispozititlor legale privind restrangerea exercitiului unor drepturi, datoratd
naturii functiilor publice detinute”.

Un alt exemplu este cel privind ,folosirea imaginii proprii”, norma
in conformitate cu care, In considerarea functiei publice detinute,
functionarilor publici /e este interzis si permiti utilizarea numelui sau
imaginii proprii in actiuni publicitare pentru promovarea unei activitdti
comerciale, precum si in scopuri electorale” (art 11). Existd Insd si la acest
capitol prevederi ale Codului de conduitd pe care consilierii de eticd, in

v

exercitarea atributiilor lor legale comsultanti si asistentd”, respectiv de
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wmonitorizare a aplicirii Codului de conduitd” trebuie sa le interpreteze st
sa le implementeze si prin raportarea la alte prevederi legale incidente.

Un astfel de caz, specific prin chiar norma de trimitere pe care o
cuprinde textul Legii este cel al art 15 (,participarea la procesul de luare a
deciziilor”), text prin care este stabilit ca Jn procesul de luare a deciziilor,
functionarii publici au obligatia si actioneze conform prevederilor legale si si
isi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat si impartial”.

Consilierii de etica sunt obligati ca 1n exercitarea atributiilor lor
legale si coroboreze aceasti prevedere cu cele la care ea face trimitere,
respectiv cu prevederile Legii nr 52/2003 privind transparenta decizionald
in administragia publicd. Aceastd corelare presupune 1nsi 1n acelasi timp o
buni cunoagtere si a prevederilor Legii nr 52/2003. Obligatia amintitd
deriva cel putin din atributia de monitorizare de citre consilierii de eticd a
aplicirii prevederilor Codului de conduitd, deci si a respectarii de citre
functionarii publici a obligatiei ca ,in procesul de luare a deciziilor si
actioneze conform prevederilor legale”. Astfel, la nivelul autoritagilor si
institutiilor publice, o asemenea obligatie revine tuturor functionarilor
publici cu atribugii in procesul de elaborare §i adoptarea actelor
normative, respectiv in procesul de luare a deciziilor. Este relevanta de
asemenea activitatea ,persoanelor responsabile pentru relatia cu societatea
civild” (in situagiile 1n care aceste persoane au calitatea de functionari
publici), persoane care au atributii de asemenea in procesul de adoptare a
actelor normative, in conformitate cu art 6 alin (5) din Legea nr 7/2004.

De retinut:

Se impune ca, n cazul deciziilor in probleme de mediu, activitatea
functionarilor publici, inclusiv a celor care exercita atributiile
consilierului de eticd, sa se raporteze la reglementarile speciale
privind participarea la decizii si accesul la justitie in problemele de
mediu: HG nr 564/2006 privind cadrul de realizare a participarii
publicului la elaborarea anumitor planuri si programe in legatura
cu mediul; HG nr 445/2009 privind evaluarea impactului anumitor
proiecte publice si private asupra mediului; HG nr 1076/2004
privind stabilirea procedurii de realizare a evaludrii de mediu
pentru planuri si programe.

18



Instrument de lucru pentru consilierul de etica din administratia publica

Art 16 al Legii vizeazd ,obiectivitatea in evaluare”. Aceasta norma
de conduiti consti, potrivit textului de lege (alin 1), in obligagia
functionarilor publici de conducere (dar si al personalului contractual de
conducere - potrivit art 16 din Legea nr 477/2004) de a ,asigura egalitatea
de sanse si tratament cu privire la dezvoltarea cariervei in functia publici
pentru functionarii publici din subordine” (respectiv de a ,asigura egalitatea
de sanse si tratament cu privire la dezvoltarea carierei pentru personalul
contractual din subordine”. De asemenea, functionarilor publici de
conducere (dar si personalului contractual de conducere) le este interzis
W»$d favorizeze sau sd defavorizeze accesul ori promovarea in functia publici pe
criterii discriminatorii, de rudenie, afinitate sau alte criterii neconforme cu
principiile previzute la art 3” (cele 9 principii care guverneazi conduita
profesionali a functionarilor publici). In sfarsit, textul alin (2) statueazi
obligatia acelorasi functionari publici de conducere de a aplica ,cu
obiectivitate criteriile de evaluare a competentei profesionale pentru
personalul din  subordine, atunci cand propun ori aprobi avansiri,
promoviri, transferuri, numiri sau eliberdri din functii ori acordarea de
stimulente materiale sau morale, excluzind orice formd de favoritism ori
discriminare”. Aceasta din urma dispozitie legald se numiri printre cele
care, aga cum s-a ardtat mai sus, se impune corelatd cu alte norme legale
pertinente - corelare ce se impune ficutd inclusiv de citre consilierii de
etici, in special In exercitarea de citre acestia a atribugiei legale de
monitorizare a respectdrii prevederilor Codului de conduita a
functionarilor publici.

Concret, este necesar si fie cunoscute de citre consilierii de etici
prevederile corelative ale Legii nr 188/1999 privind Statutul functionarilor
publici, respectiv ale HG nr 611/2008 pentru aprobarea normelor privind
organizarea $i dezvoltarea carierei functionarilor publici, in special cele
referitoare la:

- promovarea functionarilor publici si evaluarea performantelor lor
profesionale (Sectiunea a 4-a din Legea nr 188/1999)

- sistemul de promovare rapidd 1n functia publicd (Sectiunea a 5-a
din Legea nr 188/1999)

- evaluarea performantelor profesionale individuale ale
functionarilor publici (Cap III din HG nr 611/2008)

- promovarea functionarilor publici (Cap IV din HG nr 611/2008).
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In cazul personalului contractual de conducere se impune cunoagterea
prevederilor similare ale Codului muncii.

De retinut:

Cunoasterea de catre consilierii de etica a reglementarilor legale
referitoare la evaluarea si promovarea functionarilor publici este
necesara pe de o parte in considerarea atributiei lor legale de
monitorizare a respectdrii Codului de conduitd (inclusiv sub
aspectul obligatiei de ,obiectivitate in evaluare” care revine
functionarilor publici de conducere) iar pe de alta parte in
considerarea atributiei lor legale de consiliere a functionarilor
publici (inclusiv sub aspectul dreptului pe care prin lege il au de a
fi , evaluati obiectiv” de catre superiorii lor ierarhici).

Prin art 7 al Legii nr 7/2004, este reglementatd norma de conduitd
a functionarilor publici privind ,Joialitatea fatd de autorititile si institutiile
publice”. Redam mai jos urmitoarele prevederi ale acestui articol:

(1) Functionarii publici au obligatia de a apdra in mod loial prestigiul
autoritdtii sau institugiei publice in care isi desfasoard activitatea, precum si de
a se abtine de la orice act ori fapt care poate produce prejudicii imaginii sau
intereselor legale ale acesteia.

(2) Functionarilor publici le este interzis:

()

d) si dezviluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei
publice, daci aceasti dezviluire este de naturdi si atragd avantaje necuvenite
ori si prejudicieze imaginea sau drepturile institutiei ori ale unor functionari
publici, precum si ale persoanelor fizice sau juridice.

Aplicatia nr 2

Un director general adjunct din cadrul unei autoritati publice a fost sesizat
de catre un cetatean ca unul dintre subordonatii sdi i-ar fi cerut 500 de
euro pentru a-i elibera mai curdnd o autorizatie necesara infiintdrii unei
firme. Discutdnd despre aceastd situatie cu conducatorul autoritatii
publice respective, acesta i-a spus ca aceeasi sesizare o primise si el in
urma cu o saptamana insa in urma verificarilor pe care le-a facut a rezultat
ca in realitate suma pe care functionarul public o solicitase cetateanului
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reprezenta o datorie mai veche a acestuia fata de el. Directorul general
adjunct a fost de pdrere ca s-ar impune totusi o sesizare a Parchetului,
propunere cu care conducatorul autoritatii nu a fost de acord. El a motivat
prin faptul cg, in conditiile in care verificarea sa a infirmat acuzatia adusa
functionarului public, o sesizare a Parchetului risca sa constituie o
denuntare calomnioasa - si, In plus, sa constituie si o incalcare a art 7 din
Codul de conduita, prin prejudicierea imaginii functionarului public n
cauzd, si chiar si a autoritatii publice din care ei faceau parte.

Directorul general adjunct s-a adresat consilierului de eticd, pentru
a fi consiliat si asistat in rezolvarea acestei situatii. Acesta i-a precizat
functionarului public de conducere cd, din punctul sau de vedere, prin
sesizarea Parchetului nu s-ar aduce nicio prejudiciere a imaginii
functionarului public reclamat, si nici celei a autoritatii lor publice, intrucat
sesizarea Parchetului nu va fi facuta publica, deci nu va constitui o
,,dezvdluire de informatii”, in acceptiunea textului art 7 din Lege. Tn acelasi
timp, nsd, si el, asemeni conducatorului autoritatii publice, a fost de
parere ca existd riscul ca sesizarea Parchetului sa poata fi considerata
»denuntare calomnioasd”, de vreme ce verificarile facute de conducatorul
autoritatii au confirmat ca functionarul public reclamat nu pretinsese
mita.

Solutia consilierului de etica a fost esential lacunara si in dezacord
cu prevederile legale, astfel:

- ca urmare a reclamatiei de luare de mita la adresa subordonatului
sdu, directorul general adjunct avea nu doar dreptul ci si obligatia legala
de a intreprinde demersurile pentru sesizarea in cel mai scurt timp a
Parchetului (neprocedand astfel el savarsea infractiunea de ,,omisiune a
sesizdrii organelor judiciare” - ,,Fapta functionarului public care, ludnd
cunostintd de sdvdrsirea unei infractiuni in legdturd cu serviciul in cadrul
cdruia isi indeplineste sarcinile, omite sesizarea de indatd a procurorului sau
a organului de urmdrire penald, potrivit legii de procedura penald”, conform
art 263 din Codul penal). Aceastd obligatie revenea directorului general
adjunct, independent de rezultatul ,,verificdrilor” pretins facute de catre
conducatorul autoritatii (,,verificdri”’ privind fapte de natura penala sunt
competenti sa faca exclusiv procurorul sau organul de urmarire penald).
in legatura cu o fapta pentru care prin lege directorul general adjunct era
obligat sa sesizeze Parchetul, acesta nu ar fi putut sub nicio forma sa
comita infractiunea de denuntare calomnioass;

- cu privire la posibila incadlcare a Codului de conduita sub aspectul
»prejudicierii imaginii”’ functionarului public reclamat ori a autoritatii
publice, este de pe o parte adevarat ca sesizarea Parchetului (un act care
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nu este public) nu echivaleazd cu ,,dezvdluirea unor informatii”’, in intelesul
art 7 al Codului de conduita, ca modalitate prin care s-ar fi ,,prejudiciat”
imaginea si prestigiul functionarului si autoritatii publice. Pe de alta parte,
insd, autorii Ghidului apreciaza ca formularea textului art 7 este, intr-o
anumita masura imprecisa, confuza si interpretabila. Daca principiul pe
care norma se fundamenteaza — acela ca functionarii publici au obligatia
de a se abtine de la acte ori fapte care sa produca prejudicii intereselor
legale ale institutiilor si autoritdtilor din care fac parte — este stabilit in
mod adecvat si enuntat relativ precis si neinterpretabil, formularile vizand
conduita pe care functionarii publici trebuie s-o aiba pentru a se conforma
acestei norme sufera Th mod evident prin neclaritate si chiar si prin
dezacordul cu cerintele de baza ale unui serviciu public transparent,
impartial si in interesul cetdtenilor. Astfel de formulari sunt:

a) — ,,functionarii publici au obligatia de a apdra in mod loial” (subl
ns) ,prestigiul autoritdtii sau institutiei publice in care fsi desfdsoard
activitatea” (alin 1). Formularea ,,apdrarea in mod loial a prestigiului
institutiilor” induce o dimensiune vadit subiectiva unei conduite
obligatorii prin lege pentru functionarii publici Tntrucat cuvantul loial are
nu numai intelesul de ,,corect, cinstit etc” ci si pe acela de ,,fidel, devotat,
credincios” si chiar ,,slugarnic”. Or o asemenea obligatie de fidelitate, de
devotiune etc. este in dezacord chiar cu prima dintre Tndatoririle stabilite
functionarilor publici prin Tnsdsi Legea Statutului acestora, aceea de a
»indeplini indatoririle de serviciu cu profesionalism, impartialitate si in
conformitate cu legea” (art 43 din Legea nr 188/1999). In consecints,
principiile pe care trebuie sa se fundamenteze activitatea si conduita
profesionala a functionarilor publici sunt ,,profesionalismul, impartialitatea
si legalitatea”, si nu ,fidelitatea si devotamentul” fata de institutiile din
care fac parte;

b) — ,,functionarilor publici le este interzis sd dezvdluie informatiile
la care au acces in exercitarea functiei publice, dacd aceastd dezvdluire este
de naturd sd atragd avantaje necuvenite ori sd prejudicieze imaginea sau
drepturile institutiei ori ale unor functionari publici, precum si ale
persoanelor fizice sau juridice” (alin 2 lit d). Formularea sufera in special
prin faptul cd instituie o interdictie absoluta si vadit subiectiva care
vizeaza sa prezerve nu numai ,,imaginea” institutiilor din care fac parte
functionarii publici ori ,,a unor functionari publici” dar si - printr-o
formulare complet imprecisa si contrara normelor de tehnica legislativa —
a oricdror ,,persoane fizice sau juridice” (formularea este inclusiv
redundanta prin faptul ca institutiile si functionarii publici a caror imagine
este apdrata prin textul citat sunt de asemenea persoane juridice,
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respectiv persoane fizice). Aceastd cerinta este si ea Tn mod evident
contrara principiilor legalitatii si impartialitatii in activitatea si conduita
functionarilor publici, inclusiv ale consilierilor de etica. Abordarea
normativa in discutie reprezinta inclusiv o inconsecventa in raport cu alte
prevederi ale aceluiasi act normativ. Astfel, desi prin primele 2 dintre cele
9 principii care guverneaza conduita profesionala a functionarilor publici
sunt consacrate ,,suprematia Constitutiei si a legii”’, respectiv ,,prioritatea
interesului public” fata de interesul personal, prin norma in discutie este
statuata obligatia functionarilor publici de ,,apdra in mod loial” (deci fidel,
devotat) ,,prestigiul institutiei in care isi desfdsoard activitatea”.

Directorul general adjunct avea obligatia de a fintreprinde
demersurile necesare sesizdrii Parchetului (deci de a se conforma unei
dispozitii imperative a Codului penal) chiar si in ipoteza in care conducatorul
autoritatii i-ar fi dat o dispozitie contrara in acest sens. O astfel de dispozitie
ar fi fost vadit ilegala si, in consecintd, cel cdruia i-ar fi fost data urma sa se
conformeze prevederilor art 45 alin (3) al Legii nr 188/1999: ,,Functionarul
public are dreptul sd refuze, in scris si motivat, indeplinirea dispozitiilor primite
de la superiorul ierarhic, dacd le considerd ilegale. Dacd cel care a emis dispozitia
o formuleazad in scris, functionarul public este obligat sd o execute, cu exceptia
cazului in care aceasta este vadit ilegala. Functionarul public are indatorirea sd
aducd la cunostintd superiorului ierarhic al persoanei care a emis dispozitia
astfel de situatii” (subl ns).

Deficientele semnalate ale art 7 din Legea nr 7/2004, la care ne-am
referit mai sus, au fost ,compensate® intr-o anumiti masurd prin
completarea acestui articol, In anul 2007, prin Legea nr 50/2007, cu
dispozigiile alin (5) ale aceluiasi articol 7, potrivit cdrora: ,Prevederile
prezentului Cod de conduitd nu pot fi interpretate ca o derogare de la
obligatia legali a functionarilor publici de a furniza informatii de interes
public celor interesati, in conditiile legii, sau ca o derogare de la dreptul
functionarului public de a face sesiziri in baza Legii nr 571/2004 privind
protectia personalului din autoritdtile publice, institutiile publice si din alte
unitdti care semnaleazi incilciri ale legii”. In consecintd, textul mentionat
inldturd pe de o parte neclarititile pe care paragrafele anterioare le induc
prin interdictia ,dezviluirii” informatiilor la care functionarii publici au
acces 1n exercitarea functiei publice - indiscutabil ,informatii de interes
public”, in intelesul Legii nr 544/2001, la care prin alin (5) se face trimitere
-, lar pe de alta parte stabileste in mod explicit cd obligatia de loialitate /
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fidelitate / devotament la care functionarii publici au fost obligati prin
paragrafele anterioare nu poate fi interpretatd ,,ca o derogare de la dreptul
functionarului public de a face sesiziri in baza Legii nr 571/2004”
Concluzia mentgionati relevi 1n acelagi timp, 1nsi, si necesitatea ca
funcgionarii publici - inclusiv, sau in special, consilierii de etici - si
cunoascd inclusiv cele doua acte normative la care se face trimitere prin
textul alin (5).

De retinut:

Este necesarda o bund cunoastere de cdtre consilierii de etica a
prevederilor Legii nr 571/2004, in special sub aspectul protectiei
care este asigurata prin reglementarea precizata (dar chiar si prin
practica judiciard) personalului din autoritdtile publice care
semnaleazd incalcari ale legii’. Se impune ca functionarii publici
consilieri de etica sa asigure functionarilor publici consultanta
necesara sesizarii incalcdrilor legii sau ale deontologiei
profesionale la nivelul autoritatilor publice din care fac parte.

De retinut:

Se impune ca functionarii publici, personalul contractual si
consilierii de etica sa faca distinctie intre dispozitiile Legii nr
571/2004 si cele ale Codului penal referitoare la sesizarea unor
infractiuni.

Astfel, potrivit art 263 din Codul penal, citat in cadrul
Aplicatiei nr 2 de mai sus, functionarii publici au obligatia ,,sesizdrii
de indatd a procurorului sau a organului de urmadrire penald” atunci
cand ,,iau cunostintd de sdvarsirea unei infractiuni in legaturd cu
serviciul in cadrul cdruia isi indeplinesc sarcinile” (subl ns),
neindeplinirea acestei obligatii legale constituind infractiunea de
”omisiune a sesizdrii organelor judiciare”. Spre deosebire de
aceasta obligatie legald, stabilita strict ,,in legdtura cu serviciul in

A_en

cadrul cdruia functionarul public isi indeplineste sarcinile”, potrivit

* A se vedea 1n acest sens si Stan, Valerian / Centrul de Resurse Juridice, Cum sesizim
coruptia din autoritdtile publice, Ghid practic pentru cetdteni, Editura Didacticd si
Pedagogica, 2009. Sub acest aspect, semnalim ca pertinente inclusiv prevederile
Recomandirii nr R (2000) 10 a Comitetului Ministrilor al Consiliului Europei asupra
codurilor de conduitd pentru funcgionarii publici, prin care este stabilit ci funcgionarii
publici care semnaleazi incalcari ale legii, ,in baza unor binuieli rezonabile si de bund
credingd, nu trebuie si sufere vreun prejudicin” (subl ns - art 12 paragr 6).
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prevederilor Legii nr 571/2004, persoanele incadrate in institutiile
si autoritatile publice au dreptul legal de a sesiza orice ,,fapte de
incdlcare a legii” (infractiuni, dar si fapte de alta natura - abateri
disciplinare si contraventii, conform art 5 al Legii).

Asadar, daca prin legea penala este stabilita o obligatie de
sesizare a infractiunilor, prin Legea protectiei avertizorilor in
interes public persoanelor incadrate in institutiile si autoritatile
publice le este garantat dreptul de a sesiza orice fapte de incalcare
a legii, inclusiv infractiuni - altele, insa, decat cele ,,in legaturd cu
serviciul in cadrul cdrora functionarul public isi indeplineste
sarcinile” (pentru care, repetam, legea penald stabileste o
obligatie de sesizare).

O alta distinctie care se impune facuta este aceea c3, in
timp ce infractiunile prevazute de art 263 din Codul penal trebuie
sesizate ,,procurorului sau organului de urmdrire penald”,
infractiunile la care se refera Legea nr 571/2004 (art 5 lit a si b), pot
fi sesizate atat ,,autoritdtilor judiciare” cat si [ sau (,,alternativ sau
cumulativ”’ — conform art 6 al Legii) altor autoritdti (entitati), cum
ar fi: ,,seful ierarhic al persoanei care a incdlcat prevederile legale”,
,conducdtorul autoritatii publice din care face parte persoana care
a incdlcat prevederile legale”, ,,comisiile de disciplind”, ,,mass-
media”, organizatiile neguvernamentale” etc.

in concluzie, ,,functionarii publici” au obligatia de a sesiza
procurorului sau organului de urmadrire penald numai acele
infractiuni care au legdtura cu serviciul in cadrul cdruia Tsi
indeplinesc sarcinile. Daca infractiunea despre a cdrei savarsire a
luat cunostinta functionarul public nu are legatura cu serviciul in
cadrul caruia fisi indeplineste sarcinile, omisiunea acestuia de a
sesiza organele competente nu realizeaza elementul material al
infractiunii. Este necesar de asemenea ca functionarul public sa fi
luat la cunostinta de sdvarsirea acelei infractiuni in timpul
exercitarii functiei sale sau a indatoririlor de serviciu. Cu privire la
notiunea de ,,functionar public”, in intelesul legii penale (art 147
coroborat cu art 145 din Codul penal), se impune precizat ca
aceasta desemneaza nu numai ,functionarul public” in sensul
restrans al Legii nr 188/1999 (,,persoana numitd, in conditiile legii,
intr-o functie publicd”), ci si persoanele angajate prin contract de
munca in institutiile sau autoritatile publice, persoanele care
ocupa o functie de demnitate publica, magistratii, alesii locali etc.
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Cunoagterea Legii nr 544/2001 este esentiali pentru asigurarea
unui serviciu public transparent. Prin aceastd Lege este stabilit inclusiv cd
informatiile care favorizeazi sau ascund incilcarea legii de citre o
autoritate sau o institugie publici nu pot fi incluse in categoria
informatiilor clasificate si constituie informatii de interes public, respectiv
ca informatiile cu privire la datele personale ale cetiteanului pot deveni
informatii de interes public in masura In care afecteazd capacitatea de
exercitare a unei functii publice (art 13 i art 14).

Cunoagterea acestor prevederi de citre consilierii de eticd si
functionarii publici este si ea importantd pentru evitarea unor restrangeri
nejustificate, la nivelul institutiilor i autoritagilor publice, a dreptului
persoanelor de a avea acces la informatiile de interes public, respectiv
pentru evitarea instituirii in practici a unor interdictii care afecteazi
drepturile pe care functionarii publici si consilierii de etici le au prin lege
— dreptul de a sesiza incilciri ale legii, de exemplu, sau dreptul general
garantat persoanelor de liber acces la informatiile de interes public ori
libertatea de exprimare.

De retinut:

Pentru interpretarea si aplicarea unitara de catre consilierii de
etica, dar si de catre ceilalti functionari publici, a Legii nr 7/2004,
este relevanta de asemenea definirea prin textul art 4 al actului
normativ a urmatorilor termeni:

- functionar public/ functie publica

- interes public/ interes personal

- conflict de interese

- informatie de interes public/ informatie cu privire la date
personale.*

Cu privire la norma de conduitd privind ,interdictia_acceptirii
cadourilor, serviciilor si avantajelor”, cuprinsi in art 14 al Legii nr 7/2004,
este stabilit ,,Functionarii publici nu trebuie si solicite ori si accepte cadouri,
servicii, favoruri, invitatii sau orice alt avantaj, care le sunt destinate

* Autorii Ghidului apreciazi ci, cu exceptia termenilor “interes public/ interes personal”,
pentru celelalte definitii era necesar ca, in conformitate cu normele de tehnica legislativa
(art 15 din Legea nr 24/2000), si se utilizeze norme de trimitere la actele normative
speciale.

26



Instrument de lucru pentru consilierul de etica din administratia publica

personal, familiei, parintilor, prietenilor ori persoanelor cu care au avut
relatii de afaceri sau de naturd politicd, care le pot influenta impartialitatea in
exercitarea functiilor publice detinute ori pot constitui o recompensd in raport
cu aceste functii”.

Aplicatianr 3

Compartimentul pentru achizitii publice al autoritatii de administrare a
domeniului public din cadrul unei primarii municipale urmeaza sa primeasca
vizita reprezentantilor unei societdati comerciale, care intentioneaza sa prezinte
o oferta de vopsea pentru marcarea locurilor de parcare de resedinta.
Conducatorul compartimentului de achizitii publice a solicitat consilierului de
eticd o consultanta pentru a se informa cum trebuie sa procedeze personalul
compartimentului in situatia In care reprezentantii societdtii comerciale 1i vor
oferi ,,mici atentii”’. Conducatorul compartimentului a solicitat aceasta consul-
tanta fiindu-i cunoscut comportamentul amabil al reprezentantilor firmei. Cu
ocazia unei vizite asemanatoare, ei au oferit conducatorului compartimentului,
inanul 1999, o0 ,,mica atentie” (o mapa de birou, in valoare de circa 30 de dolari)
— fiind considerat mai mult simbolic, cadoul a fost acceptat, fara ca ulterior sa
se fi achizitionat vreodata produse de la aceasta firma.

Consilierul de etica a precizat conducatorului compartimentului ca
nu pot fi acceptate cadourile care, potrivit Codului de conduitd, ar putea
influenta impartialitatea functionarilor publici in exercitarea atributiilor lor
legale sau care ar putea sd constituie o recompensa in raport cu functiile
pe care ei le au. De asemenea, a mai precizat el, nu pot fi acceptate
cadourile cu o valoare mai mare de 300 de euro, pentru care, potrivit Legii
nr 115/1996 privind declararea si controlul averilor, exista obligatia
declararii prin declaratia de avere.

Consultanta oferita de catre consilierului de eticd a fost gresita in
raport cu prevederile legale, astfel:

- din formularea art 14 din Legea nr 7/2004 rezulta intr-adevar ca
interdictia stabilita functionarilor publici ar viza numai acele cadouri sau
alte avantaje ,,care le pot influenta impartialitatea in exercitarea functiilor
publice detinute ori pot constitui o recompensd in raport cu aceste functii”.
Prevederea citata este insa contrara celei cuprinse in art 47 alin (1) din
Legea nr 188/1999 privind Statutul functionarilor publici, in conformitate
cu care ,,Functionarilor publici le este interzis sd solicite sau sd accepte,
direct sau indirect, pentru ei sau pentru altii, in considerarea functiei lor
publice, daruri sau alte avantaje”. In consecintd, aceastd din urma
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dispozitie legald stabileste functionarilor publici o interdictie absoluta de a
solicita sau accepta cadouri sau alte avantaje, fara a distinge intre cele
care ,,le pot influenta impartialitatea” si cele care nu le pot influenta
impartialitatea. In considerarea faptului c3 Legea Statutului functionarilor
publici (lege organicd)® este un act normativ cu forta juridica superioara
Legii Codului de conduitd a functionarilor publici (lege ordinard), aplicabile
sub aspectul in discutie sunt dispozitiile citate ale Legii nr 188/1999, si nu
cele ale Codului de conduita.

In concluzie, pand la o eventuald amendare viitoare a Legii nr
188/1999, 1n sensul punerii prevederilor ei Tn acord cu cele ale Legii nr
7/2004, aplicabile sunt prevederile primului act normativ.

Se impune retinut de asemenea cd, prin modul in care este
formulatd, norma de conduita privind ,,interdictia acceptdrii cadourilor,
serviciilor si avantajelor” (art 14 din Legea nr 7/2004) este inconsecventa
chiar si cu definirea, prin acelasi act normativ, a principiului de conduita
privind ,,integritatea morald”, principiu conform caruia ,,functionarilor
publici le este interzis sd solicite sau sd accepte, direct ori indirect, pentru ei
sau pentru altii, vreun avantaj ori beneficiu in considerarea functiei publice
pe care o detin, sau sd abuzeze in vreun fel de aceastd functie” (art 3 lit ).
Asa cum se observa, prin textul citat se instituie de asemenea o interdictie
absolutda de a se solicita sau accepta vreun avantaj sau beneficiu,
indiferent daca acestea pot sau nu ,,influenta impartialitatea in exercitarea
functiilor publice ori pot constitui o recompensd in raport cu aceste functii”.

- functionarii publici nu pot accepta cadouri nici chiar daca
valoarea acestora este mai mica de 300 de euro (astfel cum s-a aratat, in
cazul functionarilor publici interdictia de primire a cadourilor este una cu
caracter absolut). Prin Legea nr 115/1996 este stabilita obligatia declararii
cadourilor cu o valoare mai mare de 300 de euro de cdtre acele categorii
de ,,oficiali” care, pe de o parte, au obligatia de a face si depune declaratii
de avere, iar pe de alta parte nu au stabilita prin lege interdictia de a
solicita sau accepta cadouri sau alte avantaje (functionarii publici au
stabilitd o asemenea interdictie).

imprejurarea cd in anul 1999 a fost acceptat un cadou, fard ca
faptul acesta sa fi constituit o abatere disciplinara, nu poate sa fie un
argument pentru repetarea acestei practici intrucat interdictia primirii de
cadouri sau alte avantaje a fost instituita odatd cu intrarea in vigoare a
Legii nr188/1999 — 7 ianuarie 2000.

> Potrivit Constitutiei Romaniei (art 73 alin 3 li j), statutul functionarilor publici este
reglementat prin lege organica.
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De retinut:

in exercitarea atributiilor lor de consiliere si monitorizare a
aplicarii Legii Codului de conduita, consilierii de etica vor avea in
vedere faptul cd, din coroborarea prevederilor citate ale Legii nr
188/1999 cu cele ale Legii nr 7/2004, rezulta o interdictie absoluta
pentru functionarii publici de a solicita si accepta cadouri sau alte
avantaje.®

Art 10 al Legii Codului de conduitd statueaza norma de conduitd
referitoare la activitatea politici” a functionarilor publici, astfel: Jn
exercitarea functiei publice, functionarilor publici le este interzis:

a) sd participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice;

b) si furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate
publici;

¢) si colaboreze, in afara relatiilor de serviciu, cu persoanele fizice sau
juridice care fac donatii ori sponsoriziri partidelor politice;

d) si afiseze, in cadrul autorititilor sau institutiilor publice, insemne
ori obiecte inscriptionate cu sigla sau denumirea partidelor politice ori a
candidatilor acestora”.

Aplicatia nr 4

Ministerul Administratiei si Internelor a organizat o dezbatere publica pe
marginea unui proiect de Lege de modificare si completare a Legii nr 188/1999,
dezbatere la care au participat, Ih nume propriu, si doi functionari publici din

® Recomandarea nr R (2000) 10 a Comitetului Ministrilor al Consiliului Europei asupra
codurilor de conduitd a functionarilor publici prevede, cu privire la ,cadouri” (art 18), ci:
wFunctionarii publici nu trebuie nici si solicite nici si accepte cadouri, favoruri, invitatii sau orice
alt avantaj care 11 este destinat lui sau familiei sale, parintilor sii sau prietenilor apropiati, sau unor
persoane sau organizatii cu care functionarul public are sau a avut relatii de afaceri sau politice,
care pot influenta impartialitatea cu care 1si exercitd functiile sale sau pot constitui sau par a
constitui o recompensi in raport cu functille sale. Aceasta nu include ospitalitatea
conventionald si nici cadourile minore” (subl ns). Din compararea textului Legii nr 7/2004
cu cel al recomandirii europene, rezultd ci acesta din urma3 este in mod evident mai complet
st mai precis in stabilirea limitelor interdictiilor impuse functionarilor publici cu privire la
solicitarea sau acceptarea de cadouri sau alte avantaje. Pani la o eventuali amendare in acest
sens a reglementirilor interne precizate, autorii Ghidului considera ci aplicabile In materie
sunt prevederile art 47 alin (1) din Legea nr 188/1999.
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cadrul unui consiliu judetean. In interventiile lor, cei doi au afirmat c3, ,,din
punctul lor de vedere”, au fost foarte bine venite propunerile facute in cadrul
dezbaterii de catre reprezentantul unuia dintre candidatii independenti la
Presedintia Romaniei (una dintre propuneri viza acordarea retroactiva a
primelor pentru concedile de odihna ale functionarilor publici). ,,Pentru
sustinerea constantd a cauzei functionarilor publici, il asigurdm pe domnul
candidat cd la apropiatele alegeri va avea ambele noastre voturi”, au spus cei doi.
Comisia de disciplina a fost sesizata de catre un alt candidat la Presedintie, fiind
reclamata ,,atitudinea partizand politic” a celor doi functionari publici (despre
care s-a mai sustinut c4, la nivelul consiliului judetean, se manifesta deschis ca
sustinatori ai celuilalt candidat la Presedintie). Tn scopul solutionarii sesizrii,
presedintele comisiei de disciplina a solicitat o consultanta consilierului de etica
— precizand ca starea de fapt constatata pe timpul procedurilor cercetarii
administrative corespundea celei retinute in sesizarea adresatd comisiei. Tn
plus, se mai constatase ca in afara relatiilor de serviciu cei doi functionari publici
colaborau cu o firma care sponsorizase candidatul pe care ei au anuntat ca il
sustin, iar unul dintre functionarii publici avea expuse pe biroul sdau sigla
partidului din care candidatul independent facuse parte pand Th urma cu
aproximativ un an si un breloc personalizat al aceluiasi candidat independent.

Consilierul de etica a precizat presedintelui comisiei de disciplina
ca singura Tncdlcare a legii a fost faptul ca unul dintre cei doi functionari
publici a afisat pe biroul sdu sigla unui anumit partid politic. Concluzia
consilierului de eticd a fost deplin legala si temeinicd, intrucat:

- in raport cu prevederile citate ale art 10 din Codul de conduita, a
constituit abatere disciplinara numai expunerea siglei unui partid politic
(lit d a acestui articol nu interzice afisarea numelui si insemnelor
candidatilor independenti). Faptul ca cei doi functionari publici aveau, in
afara relatiilor de serviciu, o colaborare cu o firma care il sponsorizase pe
candidat nu poate fi considerata abatere disciplinard, desi din
interpretarea literei ¢) ar putea sa rezulte o astfel de incdlcare. Aceasta
solutie se impune pe de o parte din faptul ca textul citat se refera exclusiv
la sponsorizarea partidelor politice (si nu si a candidatilor independenti)
iar pe de altd parte din faptul cd textul de la litera c¢) prezinta o
inconsecventa evidenta cu formularea introductiva a art 10, prin care
interdictiile Tn ,,activitatea politicd” sunt stabilite, in mod deplin justificat,
exclusiv in legatura cu ,,exercitarea functiei publice”, si nu cu activitatea
din ,,afara relatiilor de serviciu”, astfel cum prevede, printr-o evidenta
inconsecventa in redactare, litera ¢) a aceluiasi articol;

- din cauza unei evidente nesistematizari a unor reglementari
legale avand acelasi obiect, interdictii privind activitatea politica a
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functionarilor publici cuprinde si Legea nr 188/1999 (art 44 si art 77 alin 2
lit h). Potrivit art 44 alin (3) functionarii publici au intr-adevar ,,obligatia ca,
in exercitarea atributiilor ce le revin, sd se abtind de la exprimarea sau
manifestarea publicd a convingerilor si preferintelor lor politice, sd nu
favorizeze vreun partid politic sau vreo organizatie cdreia i este aplicabil
acelasi regim juridic ca si partidelor politice” (subl ns).

Textul legal reprodus nu a fost nici el incalcat de cdtre cei doi
functionari publici care au exprimat public sustinerea pentru candidatul
independent, intrucat cei doi au precizat explicit ca la dezbaterea publica
la care au participat exprimau punctul de vedere propriu (,,din punctul
nostru de vedere”, astfel cum acestia s-au exprimat). Din prezentarea
participantilor la intrunire rezultase fara echivoc ca cei doi nu reprezentau
acolo institutia din care ficeau parte. In consecintd, neaflandu-se in
»exercitarea atributiilor cele revin”, functionarii publici nu aveau obligatia
de ,,a se abtine de la exprimarea publicd a convingerilor si preferintelor lor
politice”.

Prin modul in care au participat la activitatea organizata de catre
MAI, cei doi functionari publici s-au conformat inclusiv prevederilor art 9
din Legea nr 7/2004 (norma de conduitd privind ,,activitatea publicd’),
potrivit cdrora ,,in cazul in care nu sunt desemnati sd participe in calitate
oficiald, functionarii publici pot participa la activitdti sau dezbateri publice,
avand obligatia de a face cunoscut faptul cd opinia exprimatd nu reprezintd
punctul de vedere oficial al autoritdtii ori institutiei publice in cadrul cdreia
isi desfdsoard activitatea” (alin 3).

De retinut:

Relevante cu privire la ,activitatea politica” a functionarilor
publici sunt de asemenea si urmatoarele doua prevederi legale:

- art 11 din Legea nr 7/2004 (,,Folosirea imaginii proprii”): ,,in
considerarea functiei publice detinute, functionarilor publici le este
interzis sd permitd utilizarea numelui sau imaginii proprii (...) in
scopuri electorale”;

- art 77 alin (2) lit h) din Legea nr 188/1999: ,,Constituie abatere
disciplinara desfasurarea in timpul programului de lucru a unor
activitati cu caracter politic”.
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Capitolul 2

Metode si instrumente

pentru monitorizarea aplicirii prevederilor
Codului de conduita a functionarilor publici si
P S

pentru acordarea de consultantd i asistentd

Considerdm ca art. 21. alin. b din Legea nr.7/2004 privind Codul de
conduitd a functionarilor publici trebuie analizat in detaliu pentru a
identifica ce presupune termenul de ,monitorizare” si cel de
yconsultantd/asistenta” si si recomandim o strategie de lucru pentru
consilierii de etici. Chiar din cuprinsul articolului 21 se poate usor
identifica scopul activititii consilierilor de etica, inclusiv scopul activititii
de monitorizare si a celei de consultanta si asistentd, si anume ,aplicarea
eficientd a dispozitiilor prezentului Cod de conduitd”. Asadar, consilierul
de etica trebuie si monitorizeze in scopul de a afla misura 1n care sunt
respectate principiile §i normele generale de conduita profesionali de catre
functionarii publici si sd 1i ajute pe acestia sa cunoascd, inteleagi si respecte
mai bine aceste norme.

Pentru inceput vom detalia definitiile diverselor concepte utilizate
de lege pentru a prezenta, apoi, mai multe metode (metodologii) de
monitorizare si consultanta, si pentru a sugera mai multe instrumente ce
pot fi folosite de citre consilierii de eticd. Ceea ce trebuie reginut 1nci de la
inceput este faptul ci planul specific de monitorizare §i consultantd
trebuie personalizat de fiecare consilier de etica in funcgie de particulari-
tagile institutiei publice 1n care lucreaza. Diferitele modalitagi de colectare,
prelucrare, analiza §i interpretare a informatiilor legate de evaluarea
respectarii principiilor si normelor de conduitd trebuie personalizate de
citre fiecare consilier de etici in parte. In ultima parte a ghidului vom
discuta despre un asemenea plan.
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Apot, consilierii de eticd trebuie sa combine mai multe metode i
instrumente de cercetare pentru a avea o imagine cuprinzitoare asupra
aplicirii Codului de conduiti. In acest ghid recomandim folosirea cel
putin a chestionarelor administrative §i a interviului ca metode de
monitorizare a aplicarii Codului de conduita.

Pentru atingerea standardelor de etica stabilite de lege, considerim
ca ar fi indicat ca fiecare consilier de etici sa realizeze anual un plan minim
de activitagi, care si includd un plan de monitorizare si un plan de
consiliere eticd. Un asemenea plan minim de activitigi, aprobat de
conducerea institutiei/autoritdtii publice, are rolul de a stabili puncte de
reper anuale pentru ca activitatea consilierilor de etici sd prinda contur,
dincolo de completarea formularelor obligatorii, conform Ordinului
presedintelui ANFP nr.4500/2008. Consideram cd, in spiritul legii,
activitatea consilierilor de eticd nu trebuie si se limiteze la completarea
unor rapoarte ci trebuie si fie mult mai ampla. Consilierul de etica trebuie
sa aplice metode i instrumente care si sprijine respectarea de citre
functionarii publici a principiilor si normelor de conduita.

A. DEFINIREA CONCEPTELOR

1. Monitorizarea aplicirii Codului de etica

Monitorizarea inseamni culegerea sistematici, filtrarea §i stocarea
informatiilor relevante pentru controlul asupra proceselor (in cazul de faga
- a informatiile relevante privind cunoagsterea, intelegerea si aplicarea
Codului de conduiti, eventual tipul de dileme etice). Intr-o alti definitie
monitorizarea desemneazi colectarea, analizarea si utilizarea informatiei
cu scopul de a asigura controlul managerial si luarea deciziei.

Monitorizarea aplicarii Codului de conduitd oferd informatie
consilierului de etica si conducerii institutiei pentru:

- identificarea problemelor in implementarea Codului de conduitd;

- identificarea de solutii alternative pentru rezolvarea proble-

melor;

- fundamentarea activitigii de consultanta si asistentd 1n privinga

normelor de conduit3;

- evaluarea progresului implementirii Codului de conduiti de la

o perioadi la alta.
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Sistemul de referintd pentru monitorizare sunt normele de
conduita previzute in Codul de conduiti a functionarilor publici
(respectiv, personal contractual). Pasii concreti 1n elaborarea unui sistem
de monitorizare sunt descrisi 1n anexa 1 si 2.

2. Consultanta cu privire la respectarea normelor de conduita

Consultanta Inseamni oferirea de sfaturi calificate Intr-un domeniu
specific de activitate sau 1n ceea ce priveste o laturd specificd a activitagii
celor consiliati.

Din aceasta definitie reiese importanta calificirii consilierului de
etici in domeniul 1n care desfisoari aceasti activitate. O foarte buni
cunoastere a legii este In primul rand necesari. Dar aceasta nu este
suficientd. In afara cadrului legal, consilierul de etici poate solicita
conducitorului institugiei 1n care lucreaza, Inscrierea sa la cursuri special
dedicate consilierilor de eticd, organizate de Centrele Regionale de
Formare Continud pentru Administragia Publicd sau de algi furnizori de
formare in domeniu.

In misura in care, la nivel practic, aceste cursuri se organizeazi
destul de rar, calificarea consilierului de etici in domeniul normelor de
conduita si al consultantei, trebuie si se facd pe parcursul activitdgii sale,
prin intreprinderea unor actiuni proactive de invatare, mai ales in ceea ce
priveste dilemele etice ce pot apirea la locul de munca.

O dilema etica este o problema morali dificila, care implicd doua
sau mai multe variante de actiune ce se exclud reciproc si sunt egale moral.
O altd definitie a dilemei etice este: o situatie care implicd alegerea dintre
alternative la fel de necorespunzitoare, avand la bazi o revendicare
morald, adesea cu principii contradictorii. Situatia in care o persoana este
pusi in situatia de a-gi apira sau denunta un prieten, daci il considerd
vinovat, este o dilemai eticd. Situatia in care o persoand este in situagia de a
intreprinde o actiune contrard principiilor sale morale, pentru a-si pistra
locul de munci, este de asemenea o dilemi etici. Cu asemenea dileme se
poate confrunta un consilier de etici, atunci cand colegii sii 1i solicitd
sprijinul §i pentru asemenea situatii este nevoie de o buna pregitire
profesionala i personald.

Consultanta in domeniul normelor de conduiti are un caracter
dublu: pe de o parte se referd la activitatea profesionald a functionarilor
publici, pe de altd parte se referd la actiuni ale angajagilor din institutie
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care tin direct de atitudinea si comportamentul individual §i de
personalitatea fieciruia. In acest context respectarea unor principii de bazi
in consultanta cu privire la normele de conduitd este esengiald. Aceste
principii trec dincolo de principiile legale si se referi la atitudinea
consilierului de eticd 1n raport cu functionarii publici pe care 1i consiliaza.
Aceste principii sunt: confidentialitatea si nondiscriminarea, prezentate 1n
cadrul acestui ghid.

3. Asistenta cu privire la respectarea normelor de conduita

Conceptul de asistentd desemneaza ajutorul, de reguli competent,
acordat unei persoane in rezolvarea unei probleme. Asistenta pe care
consilierul de etica o poate oferi vine astfel in completarea activititii de
consultantd. Dincolo de o serie de sfaturi specifice fiecirui caz, consilierul
de eticd este chemat, conform legii care 1i oferd atribugia de asistenta cu
privire la respectarea normelor de eticd, si fie alituri de colegii care 1i
solicitd sprijinul, pe toatd perioada actiunilor pe care acestia le 1ntreprind,
in rezolvarea unor probleme de conduita sau a unor dileme etice.

O serie de aspecte trebuie avute in vedere de citre consilierul de
etici atunci cAnd oferi asistentid functionarilor publici. In afari de
principiile si normele generale de conduiti precizate de Codul de
Conduitd, pe care le prezintd detaliat acest ghid, consilierul de eticd
trebuie si acorde asistentd doar in vederea asigurdrii integritdtii si
echilibrului in institugia publicd, pentru respectarea cat mai adecvatd a
drepturilor si libertagilor fundamentale ale omului si a interesului suveran
al cetiteanului pe care institugia publica trebuie si 1l serveasca.

Atat 1n cazul consultantei cat si in cazul asistentei, este esential
pentru consilierul de etica s ofere colegilor sii un cadru de incredere, ca
persoana si ca profesionist. Aceasta inseamnd implicit credibilitatea pe care
consilierul de etica o are in fata colegilor si in egald mdisura inseamnd
disponibilitatea de sprijin pe care o manifestd fati de acestia. Increderea
derivd totodatd si din responsabilitatea cu care fiecare persoand 1si asuma
diferite aspecte ale activitagii profesionale, asa incat consilierul de eticd
trebuie s3 manifeste un model de comportament dezirabil din toate aceste
perspective.

Realizarea unei relatii de incredere care sa stimuleze solicitarea de
sprijin $i consultantd pentru rezolvarea unor probleme sau dileme etice, va
porni agadar dintr-o atitudine mai degraba proactiva decat reactivd a
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consilierului de etica, astfel incat personalul din institugia respectiva sa-l
identifice si sa-l recunoasci pe consilierul de eticd drept un reper de sprijin
si Indrumare pentru clarificarea unor aspecte ce tin de conduitd, de
comportamentul etic i integru in exercitarea functiei publice.

B. PRINCIPII DE LUCRU IN ACTIVITATEA CONSILIERU-
LUI DE ETICA

- Confidentialitatea; Conform acestui principiu, informatiile
dobandite in cursul activititii de monitorizare §i consiliere etici, care se
referd la persoane identificabile si situatii concrete, trebuie sa rimani
confidentiale si nu vor fi divulgate niciunei persoane din interiorul sau din
afara institugiei publice. Consilierii de eticd vor proteja confidentialitatea
tuturor informatiilor personale adunate 1n timpul activitigilor lor si se vor
abtine de la dezviluirea informatiilor pe care le detin despre colegi, despre
beneficiari, prietenii sau familia colegilor, despre situatii concrete, exceptie
ficand urmatoarele: prevenirea unui pericol iminent, prevenirea savarsirii
unei fapte penale sau impiedicarea producerii rezultatului unei asemenea
fapte ori inlaturarea urmirilor prejudiciabile ale unei asemenea fapte.

- Nondiscriminarea; Consilierul de eticd va trata orice persoani cu
acelasi profesionalism indiferent de cultura, nagionalitate, etnie, culoare
sau rasa, religie, sex sau orientare sexuald, statut marital, abilitati fizice sau
intelectuale, varsti, statut socio-economic sau orice alti caracteristicd
personald, conditie sau statut. Consilierii de etici vor manifesta respect
fata de experientele, cunostintele, valorile, ideile, opiniile §i optiunile
celorlalti §i nu vor incerca si le impuna propriile lor idei, valori sau opinii
si se vor abtine de la angajarea de remarce sau comportamente ce aduc
prejudicii demnitdgii celorlalgi.

- Transparenta rezultatelor; Rezultatele generale (sub formai
statistici sau de tipuri de situatii si dileme etice) ale activitigii de
monitorizare §i consiliere eticd sunt publice si trebuie aduse la cunostinga
angajatilor din respectiva institugie publici, precum si la cunostinga
publicului.

- Consultarea si dezbaterea problemelor de conduitd; Problemele
generale si solutiile pentru cresterea standardelor etice trebuie dezbatute

36



Instrument de lucru pentru consilierul de etica din administratia publica

cu cei afectati (functionari publici, cetiteni, beneficiari ai institugiei
publice).

Din cauza informatiilor sensibile la care ar putea avea acces
consilierii de etica 1n timpul activitatii de consiliere, sugerim ca ar fi utila
consultarea codurilor deontologice ale unor profesii din domenii conexe
(Codul deontologic al profesiei de psiholog cu drept de liberd practicd’,
codul deontologic al consilierilor juridici®). O asemenea lectura 1i va putea
ajuta si reactioneze mai bine in situagii dificile de consiliere §i si ia
deciziile corecte.

C. METODE SI INSTRUMENTE PENTRU MONITORIZAREA
APLICARII PREVEDERILOR CODULUI DE CONDUITA

Metodele si instrumentele dezvoltate in monitorizarea si evaluarea
politicilor publice sunt foarte diverse: ancheta sociologicd, interviul,
observatia, experimentul, analiza documentelor, analiza de retea sociald
etc. Nu toate aceste metode sunt potrivite pentru monitorizarea aplicirii
prevederilor Codului de conduita la nivelul unei institutii publice. Vom
prezenta trei metode pe care le pot utiliza consilierii de eticd. Astfel,
consilierii de eticad pot identifica tipul de etici predominant la nivelul
institugiei, nevoile de consiliere etici, dilemele cu care se confrunti
functionarii publici, presiunea pentru respectarea normelor de conduitd
din partea mediului extern (cetateni, firme, alte institutii publice) si intern
(colegii, conducerea).

1. Ancheta sociologica

1.1. Chestionare administrative

Una dintre metodele pe care le recomandim consilierilor de eticd
este ancheta sociologicd, sub forma aplicirii de chestionare administrative:
»,O formd de anchetd sociologicd este si cea realizatd prin aplicarea de
chestionare administrative. Aceasta este o tehnica utilizatd in vederea

1

http://www.copsi.ro/ COLEGIU/COMISII/deontologie/ DOCUMENTE/CODUL%2
ODEONTOLOGIC%20AL%20PROFESIEI%20DE%20PSIHOLOG%20final.doc
? http://www.efcons.ro/documente/coddeont.pdf
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evaludrii serviciilor publice de catre cetiteni. De cele mai multe ori,
chestionarele sunt distribuite in cadrul unitigilor publice care furnizeaza
servicil, iar consumatorii pot completa aceste chestionare, Inregistrandu-se
astfel perceptiile acestora cu privire la nivelul de calitate al serviciului
receptionat” (Cerkez, 2009, p. 68).

Desi aceasta metodd este sugeratd pentru evaluarea serviciilor
publice de citre cetdtent, considerim ca poate fi i un bun instrument prin
care diferite grupuri interesate de integritatea functionarilor publici
(cetagenii, functionarii din cadrul institugiei publice, firme private care
interactioneaza cu institugia publica respectivd, organizatiile neguverna-
mentale din plan local) pot evalua respectarea principiilor si normelor de
conduitd 1n respectiva institugie publici. Mai mult, intrebarile privind
perceptia respectarii principiilor si normelor de conduitd pot fi incluse
intr-un chestionar mai larg care si cuprindi si Intrebéri privind calitatea
serviciilor publice oferite cetitenilor. Designul de cercetare apartine
consilierilor de etica iar acestia trebuie sd tind seama de particularitdgile
institugiei din care fac parte: de ex, daci existd deja un instrument de tip
chestionar administrativ prin care sunt culese periodic date de la
beneficiarii serviciilor publice. Intr-o asemenea situatie, problematica de
etica ar trebui inclusid 1n cadrul instrumentului deja dezvoltat de citre
institutia publica respectiva.

Avantajele aplicarii acestei metode de citre consilierii de etica,
pentru a afla perceptia diferitelor grupuri asupra modului in care
principiile si normele de etica sunt respectate, sunt urmitoarele:

- costurile aplicdrii acestei metode sunt minime, nu este nevoie
de consultantd externi pentru proiectarea cercetdrii, culegerea
datelor, centralizare si interpretarea lor (se recomanda
utilizarea resurselor umane din institugie). Chestionarele sunt
autoaplicate si sunt depuse 1n urnele special amenajate la
intrarea in sediul institugiei. Chestionarele sunt disponibile la
intrarea in institutie si 1n fiecare birou.

- prin analiza comparativa a datelor sunt identificate procedurile
vulnerabile din punct de vedere etic §i zonele in care eforturile
de consiliere si informare trebuie si se concentreze.

Existd insi si dezavantaje care tin de nevoia ca persoanele
desemnate consilieri de etica sd posede cunostinte despre operatii $i actiuni
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specifice anchetei sociologice (proiectare de chestionar, procesare de date
prin softuri specializate). Un alt dezavantaj este lipsa reprezentativititii
rezultatelor, deoarece esantionul este influentat de anumiti factori:
chestionarele autoaplicate vor fi completate mai degrabid de cetitenii
nemultumiti sau care au un interes personal In a semnala anumite
probleme, functionarii si firmele private vor avea reticente in a completa
si depune chestionarul.

Aceste dezavantaje pot fi minimizate prin comunicarea scopului
cercetdrii, lucru in echipa §i cooperarea Intre consilierul de etica si colegii
cu pregitire sociologicd din respectiva autoritate publicd. Realizarea
periodica a unei asemenea cercetdri conduce la crearea unui mediu mai
favorabil evaluirii.

Pentru a sprijini consilierii de eticd am conceput o metodologie st
un chestionar administrativ ce poate fi adaptat de fiecare consilier de etici
(vezi propunerile noastre in Anexa 1).

1.2. Sondaj de opinie on-line

O altd metodi de ancheti care poate fi combinata cu ancheta de tip
chestionare administrative este sondajul de opinie on-line. Instrumentele
de la punctul 1.1 pot fi adaptate unui format pentru Internet astfel ncat
utilizatorii paginii de internet a institutiei si 11 poatd exprima perceptiile
privind respectarea Codului de conduiti. Pentru asemenea demers este
necesara dezvoltarea unei aplicatii informatice specifice care si organizeze
informatiile si sd genereze rezultatele. O altd metoda este cea prin e-mail.

1.3. Sondaj de opinie cu esantionare

Celelalte tipuri de ancheta sociologica, reprezentative la nivelul
unui grup (aplicarea chestionarului fiind ,fatd In fagd”), au o serie de
dezavantaje pe care le vom discuta mai jos, dar nu trebuie ignorate daci se
doresc analize mai aprofundate, mai ales la nivelul autoritagilor publice
centrale. Dezavantajele anchetei sociologice reprezentative sunt
urmatoarele (Cerkez, 2009, p. 67):

- implicd costuri mari (esantionare, operatori de teren, coordonare,
numir mare de respondenti - la majoritatea sondajelor de opinie din
Romania sunt proiectate egantioane cu un volum de la 1000 la 3000 de
respondenti);
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- datele pe care le furnizeazi sunt de suprafatd (majoritatea
intrebirilor sunt Inchise si codificate); nu se investigheaza in profunzime
perceptiile subiectilor din esantion, cu privire la credintele si valorile pe
care le au;

- reprezintd o poza la un anumit moment de timp.

Pentru astfel de anchete reprezentative este recomandat instituti-
ilor publice si apeleze la institute specializate de sondare a opiniei publice.

2. Interviul

Interviul permite obtinerea de informatii In profunzime cu privire
la wvalorile §i credintele ce intemeiazd perceptiile participantilor.
Interviurile se realizeazi, de reguli, dupd centralizarea rezultatelor
chestionarelor administrative, pentru a sonda mai in aminunt o anumitd
problemi. Consilierul de eticd trebuie sa ingeleagd cauzele nerespectarii
unei anumite norme de conduiti. Pot fi cauze care tin de valorile
individului, de ceea ce considerd drept si nedrept, de modul de organizare
al respectivei institutii etc. Aceste cauze nu pot fi surprinse printr-un
chestionar.

In cazul interviului, numirul de subiecti este mai mic comparativ
cu ancheta prin chestionare. Se poate realiza cate un interviu cu cate un
functionar de la fiecare departament/directie: ,numirul de focus-groupuri
sau de interviuri in profunzime este dependent de tipul de informatie pe
care dorim si il colectim, de modelele teoretic-explicative pe care ni le
propunem si le testim, de resursele pe care le avem la dispozitie si de
posibilitagile tehnice” (Cerkez, 2009, p. 71).

Interviurile pot fi de mai multe tipuri: interviul de opinie, interviul
documentar, individual sau de grup:

- Interviul direct (informal, jurnalistic, engl. personal
interviewing) este o discugie liberd, nu existi un ghid cu
intrebdri predeterminate, interviul este flexibil si deschis.

- Interviul semi-structurat (engl. - semi-structured interview) in
care exista o grild de teme si o listd de intrebidri (pregitire
prealabild) dar si posibilitatea de a inigia alte Intrebari.
Intrebirile sunt deschise lisind libertatea formulirii
raspunsului.

- Interviul structurat este cel in care intervievatorul pregiteste un
ghid de interviu cu intrebari standard care vor fi utilizate in
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timpul interviului. Ghidul este respectat integral si contine si
intrebdri inchise - 1n care variantele de rispuns sunt date,
predeterminate.

Tehnicile pot fi diverse: brainstorming, metoda Delphi, tehnica
grupului nominal, metoda scenariilor’. Pentru activitatea consilierilor de
etica recomanddm realizarea de interviuri semi-structurate individuale. Se
evita astfel problemele de tipul dezirabilitigii sociale sau presiunii catre
normativitate.

Pentru a asigura comparabilitatea datelor obtinute din interviuri
dar si pentru a pdstra un anumit grad de creativitate a raspunsului (In
scopul de a se aduna cit mai multe informatii, opinii, probleme) se
recomandd utilizarea in procesele de monitorizare a interviului semi-
structurat.

Existd sase tipuri de Intrebari ce pot si adresate*:

- comportamentale: ce face sau ce a ficut o persoani;

- despre opinii/valori: ceea ce crede o persoand despre un anumit

subiect;

- despre sentimente;

- informationale (privind cunoagsterea): informatii despre un

anumit subiect;

- privind simgurile: ceea ce au vizut, atins, auzit, gustat sau

mirosit persoanele;

- demografice: despre varstd, educatie etc

Mai jos sunt prezentate cateva sfaturi de urmat atunci cand
realizim un interviu’.
a. Pregativea pentru interviu
o Alegeti o locatie linistitd, fard mult zgomort;
e Explicati scopul interviului;
e Discutati chestiunile de confidentialitate - cine va avea acces la
raspunsuri, cum vor fi analizate raspunsurile, cum si daca

’ Pentru mai multe aminunte depre ficare metoda 1n parte - Cerkez, 2009, p. 74.

* Conform lui Michael Patton - Qualitative Evaluation and Research Methods, Sage
Publications, 1990

> Adaptare dupi articolul “General Guidelines for Conducting Interviews” de Carter
McNamara, MBA, PhD

41



GHID PRACTIC

identitatea lor va fi dezviluitd. Obtineti permisiunea de a
prelua citate;

Explicati formatul interviului;

Indicati durata interviului;

Oferigi-le datele voastre de contact si rugati-i sa ia legatura cu
dvs. daci au intrebiri, nelimuriri.

Intrebati-i dacd au nelimuriri inaintea inceperii interviului;

Nu vid bazati pe memorie pentru a vi aminti raspunsurile:
cerefi permisiunea si inregistrati interviul sau, dacid nu este
posibil, cereti permisiunea si aduceti pe cineva cu dvs. care si
noteze raspunsurile 1n timpul interviului.

b. Desfisurarea interviului

o

Verificati ocazional aparatul de inregistrat;

Puneti o singuri Intrebare o dat3;

Incercati si rimAneti neutri, pe cit posibil (nu afisati reactii
emotionale puternice la raspunsurile pe care le primiti);
Incurajati rispunsurile (ex. prin miscarea aprobatoare a
capului);

Figi atenti asupra modului 1n care luati notige (dacd va repeziti
Intr-un anumit moment si notati ceva, poate pirea ci sunteti
surprins sau impresionat de raspuns; acest fapt va influenta
raspunsurile viitoare);

Punctati tranzitia de la un subiect la altul: ,pani acum am
vorbit despre acest subiect, de acum 1ncolo as dori s vorbim
despre....”

Nu pierdeti controlul interviului - aceasta se poate intampla
dacd intervievatul sare la alt subiect, rispunde mult timp la o
intrebare iar timpul alocat este limitat sau chiar incepe si
adreseze intrebari operatorului de interviu.

Imediat dupi interviu

Verificati aparatul de 1nregistrat;

Recititi notele scrise pentru a clarifica anumite cuvinte
prescurtate sau indescifrabile, pentru a numerota paginile si a
completa anumite fraze care nu au sens;

Scrieti observatiile realizate in timpul interviului.
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In alegerea intrebirilor pentru interviu trebuie si evitim solicitarea
de descrieri a unor situatii concrete.

Dupi cum am discutat in capitolele anterioare, consilierii de etici
pot si realizeze interviuri cu persoanele desemnate sa implementeze Legea
nr. 544/2001, Legea nr. 52/2003, Legea nr. 144/2007, cu functionari din
cadrul de departamentelor de achizigii publice si juridic, cu membrii
comisiei de disciplina.

Anexa 2 sugereazd o metodologie si un ghid de interviu ce poate fi
utilizat de consilierul de etica.

3. Analiza documentelor

Pentru monitorizarea respectirii normelor de conduita consilierii
de etici pot consulta documente interne §i externe institutiei in care
lucreazi. Astfel de rapoarte, studii de caz, statistici 1i pot ajuta si ingeleagd
mai bine dilemele etice cu care se confrunti colegii sai.

Instrumentele de mai sus pot fi susginute, de pildi, printr-o
monitorizare de presa. Astfel pot fi identificate cele mai cunoscute cazuri
de 1ncilcare a normelor de conduitd, care sunt in atentia publicului sau a
autoritdtilor competente. Astfel de studii de caz pot fi folosite ca exemple
in chestionare sau in activitatea de consiliere etica.

Monitorizarea de presi trebuie si respecte o metodologie de
investigare. Dupa  stabilirea  scopului  monitorizdrii, perioadei
monitorizarii $i a publicatiilor monitorizate se va proceda la descrierea
fiecarui indicator al monitorizarii:

a. Tipul articolului: articolele pot fi de informare sau de opinie;

b. Actorii, care pot fi functionari publici, demnitari, alesi locali

etc.;

c. Tipul faptei - definirea actiunilor care sunt de interes pentru
monitorizare: incalcarea normelor deontologice, conflict de
interese, dare/luare de miti etc.;

d. Fapte semnalate (S)/documentate (D)/investigate (I).

Pe baza indicatorilor utilizati se poate defini o bazi de date care va
fi completatd de persoanele responsabile cu monitorizarea.
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4. Raportarea rezultatelor monitorizérii

Toata aceasti activitate de colectare si analiza de date trebuie
prezentata conducatorilor autoritagii publice pentru a lua masuri de
crestere a respectarii Codului de conduitd. Raportul consilierului de eticd
se realizeazd pentru a oferi managerilor acces la informatia relevantd, la
timpul potrivit. Un astfel de raport faciliteazi analiza problemelor,
permite analiza evolutiei in timp a problemelor, asigurd invagarea din
experientd etc.

Atunci cand existd probleme generale, consilierul de etici poate
facilita organizarea de Intalniri interne in care si fie generate solutii care,
mai apoi, si fie propuse conducerii institutiei publice. Considerim ca
raportul ar trebui si fie public atat in interiorul cat si in exteriorul
institutiei publice.

D. METODE SI INSTRUMENTE PENTRU ACORDARERA
DE CONSULTANTA SI ASISTENTA FUNCTIONARILOR
PUBLICI CU PRIVIRE LA RESPECTAREA NORMELOR DE
CONDUITA

Consultanta si asistenta se pot acorda functionarilor publici la
cerere dar si ca urmare a rezultatelor activitdtii de monitorizare. Dupd
cum am vazut mai sus este recomandat consilierului de etica sa initieze o
dezbatere In urma monitorizirii pentru a discuta, in cadrul institutiet,
masurile ce se impun pentru cresterea impactului aplicarii codului de
conduitd. Aceasti dezbatere poate fi inigiatd in mai multe moduri. De la
simplu la complex, rezultatele monitorizirii pot fi fiacute publice prin
realizarea unor fluturasi sau pliante, care si includd concluziile rezultate.
Aceste materiale pot servi ca un suport de discutie cu personalul fiecirui
departament din institugia publici respectiva.

Este recomandabil ca fiecare consilier de etici sa solicite
conducitorului institutiei la care lucreazd si 1i permita atat distribuirea
materialelor sintetizand concluziile monitorizarii, cat $i organizarea unor
intalniri (nu mai lungi de doui ore) cu angajatii diferitelor servicii, directit
si departamente. Prin aceste intalniri functionarii publici sunt informati
cu privire la cele mai acute si la cele mai frecvente probleme de conduitd,
asa cum apar ele din monitorizare. De asemenea, ei sunt informati cu
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privire la rolul important pe care il are o discutie confidentiali cu
consilierul de eticd, daca se vor confrunta personal cu o problema sau o
dilema etica.

Pentru exercitarea atributiilor de consultanta si asistentd, consilierii

de eticd pot realiza diverse activitai, ca de exemplu:

e Fluturasi;

e Pliante;

o Intlniri directe - unde o atentie deosebiti trebuie acordati
acelor functionari ce au atribugii In domeniul asiguririi
transparentei i integritatii in institugia publici, deoarece aici
pot interveni adevarate dileme etice;

e Seminarii sau grupuri de lucru cu funcgionarii publici din
birouri, servicii si directii ale institugiei publice respective.

a) Fluturasul

Cu ajutorul fluturagilor consilierul de etici poate si isi facd
programul cunoscut. De exemplu, fluturagul poate prezenta programul in
care consilierul de eticd este la dispozitia colegilor sai pentru a le oferi
consultanti si asistentd. In cazul in care monitorizarea a fost deja realizata
este recomandabil ca pe acest fluturas sa se afle si cateva exemple practice
referitoare la tipurile de probleme pentru care consilierul de eticd poate
oferi sprijin, conform atributiilor sale.

b) Pliantul

In ceea ce priveste pliantele, acestea sunt mai complexe decit
simplii fluturagi. In cadrul lor puteti prezenta: moduri de aplicare a actelor
normative care vizeaza asigurarea eticii §i integritagii in administragia
publicd, aspecte privind respectarea Codului de conduitd a functionarilor
publici, rezolvarea unor dileme etice de care functionarii publici se pot
lovi. Un exemplu de pliant este introdus in ghidul de fagd (Anexa 3),
realizat de Asociatia Pro Democratia in anul 2008 si adresat functionarilor
publici ca mijloc de prezentare a Legii nr. 571/2004.

¢) Intalnirea de grup

Intilnirile directe pot fi organizate cu functionarii publici
desemnati conform unor legi speciale in pozitii de importantd maxima
pentru integritatea din institugia publicd, atat la nivel intern, cat si la nivel
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extern, in relagia cu cetdtenii. Discutiile de grup incurajeazd comunicarea
raspunzand nevoilor de informare, permit transferul de experientd intre
participanti, faciliteaz intalnirile suplimentare incurajand cooperarea si
suportul.

Functionarii publici desemnati pentru a findeplini sarcinile
previzute de Legea nr. 544/2001, Legea nr. 52/2003, Legea nr. 144/2007,
biroul 1nsircinat cu achizitiile publice, reprezinta principala tintd a unor
discutii si intalniri directe pe care le poate organiza consilierul de etica.

O serie de probleme referitoare la etica §i integritatea din
administragia publici au fost deja identificate in cadrul unor proiecte
derulate de organizatii civice, iar 1n acest context diverse rapoarte si
analize au fost ficute publice. Acestea pot fi propuse de consilierul de eticd
celorlalti colegi, spre consultate si dezbatere in contextul unor astfel de
intalniri, astfel incat si fie posibild reflectia asupra problemelor
identificate §i a solutiilor propuse. Este posibil ca aceste tipuri de
probleme si se regiseasci §i in institugia respectivd, context in care
solutiile propuse in respectivele materiale pot constitui o sursi de
inspiratie pentru formularea unor propuneri in cadrul intalnirilor de grup,
care sia fie 1inaintate conducerii institugiei publice. Daca tipurile de
probleme mentionate nu se regisesc 1n institugia respectivi, atunci acest
tip de actiune realizatd de consilierul de eticd, are o dimensiune preventiva
extrem de importantd in contextul asigurdrii eticii §i integritagii in
institugia respectivd. Anexa 4 prezintd un exemplu de material ce poate
servi ca suport de discutii pentru o astfel de intalnire de grup.

d) Atelierul de lucru (workshop-ul)

In ceea ce priveste posibilele seminarii pe care consilierul de etici le
poate realiza, adresate diferitelor compartimente ale institutiei publice,
acestea pot lua forma unor ateliere de lucru (workshop-uri), organizate
anual cu angajatii de la fiecare directie a institutiei publice.

Workshop-ul presupune organizarea unui grup de lucru de
dimensiuni reduse (8-12 participanti), care se axeaza pe rezolvarea uneia
sau mai multor probleme, implica o participare activa a celor prezenti si se
desfidsoard sub Indrumarea unui specialist sau a unui moderator - acest rol
putand fi asumat de consilierul de eticd. Atelierul de lucru este util pentru
a evidentia perspective, a detecta obstacolele, a dezvolta modalititi pentru
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realizarea ideilor grupului, a implica persoanele in organizarea sau
desfasurarea diverselor activitati.

Astfel, pe baza informatiilor furnizate de prima parte a acestui
ghid, consilierul de etici poate si organizeze grupuri de lucru 1n care si
dezbata cele 9 principii si cele 15 norme generale de conduita prezente in
Codul de conduitd a functionarilor publici, evidentiind posibile dificultagi
sau probleme 1n aplicarea acestora 1n activitatea curenta. Aceste grupuri de
lucru pot lua 1n dezbatere exemplele oferite de ghidul de faga sau alte
exemple din activitatea de zi cu zi a funcgionarilor instruigi, pentru a
evidentia obstacolele in calea rezolvirii unor dileme etice i perspectivele
de solutionare a problemelor.

E. PLANIFICAREA ANUALA A ACTIVITATILOR

Consilierii de eticd pot propune conducerii autoritatii/institutiei
publice un plan minimal de activitigi pe care si le desfigoare pe parcursul
unul an.

Acest plan trebuie si se refere la cele trei domenii principale de
actiune ale consilierilor de etica: acordarea de consultanta si asistentd
functionarilor publici cu privire la respectarea normelor de conduita,
monitorizarea aplicarii prevederilor Codului de conduitd i intocmirea de
rapoarte.

Recomandim consilierului de etica stabilirea de activititi 1n toate
cele trei domenii de competenta.

In domeniul monitorizirii, pot fi programate activititi de culegere
de date.

In domeniul consultantei si asistentei, pot fi programate intalniri
de informare in grup, workshopuri, realizarea si distribuirea de pliante
etc.

In domeniul intocmirii de rapoarte, pot fi programate sarcinile in
perioada de raportare.

Aceasti planificare anuali trebuie si fie asumatd de consilierul de
etica §i aprobati la nivelul conducerii institutiei publice.
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Relationari intra-institutionale
in activitatea consilierului de etica

Pentru indeplinirea de calitate a atributiilor legale care le revin, consilierii
de eticd trebuie si relationeze cu reprezentantii mai multor comparti-
mente din cadrul institugiilor/ autoritigilor publice 1n cadrul cirora ist
desfasoari activitatea.

Autorii ghidului propun abordarea acestor raporturi intr-o ordine
walgoritmicid”, corespunzitoare celor trei atributii legale care revin
consilierilor de etici, respectiv:

- atributia de monitorizare;

- atributia de consiliere;

- atributia de raportare.

De retinut:

Enumerarea din textul Legii nr 7/2004 sugereaza ca monitorizarea
aplicarii Codului de conduita ar urma cronologic activitatii de
consiliere (consultanta si asistentd) a functionarilor publici.
Autorii ghidului propun o abordare intersanjabila temporal a
activitatilor consilierilor de etica corespunzatoare acestor doua
functii.

Pe de o parte, este evident ca o consiliere ,,focusatd” cat
mai eficient tematic si / sau cdtre functionarii publici care, la un
anumit moment sau la altul, resimt mai acut nevoia consilierii
etice poate fi realizatda numai in conditiile in care consilierii de
etica reusesc sa monitorizeze si sa stabileasca in prealabil, cat mai
corect si concret posibil, care sunt, la un anumit moment sau Ila
altul, necesitdtile de consiliere etica de la nivelul institutiilor /
autoritatilor publice din care fac parte.
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Pe de alta parte, urmand acestei etape, activitatea de
monitorizare a respectarii Codului de conduita va genera rezultate
cat mai apropiate de realitate (si va putea sa recomande masuri
corelative) numai in masura in care functionarii publici cunosc -
inclusiv datorita consilierii de care au beneficiat - legislatia a carei
implementare este monitorizata.

in consecints, ciclul ,,monitorizare, consiliere, monitorizare,
consiliere” reprezintd un ,algoritm” care se impune de la sine -
dar care, in acelasi timp, nu trebuie privit mecanic, ci ca unul in
care ,,consilierea’ si ,,monitorizarea” pot sa devina intersanjabile
temporal, in functie de situatia si necesitdtile concrete existente la
un anumit moment sau la altul la nivelul fiecdrei autoritati sau
institutii publice.
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Algoritm sinoptic
privind relationarile intra-institutionale ale consilierului de etici

Atributii
Cu cine
relationeaza Monitorizare Consiliere Raportare
Compartimentul/ | - monitorizeaza respectarea de | - acordd consultanta si - completeaza tabelele II-VI
persoana catre personalul din asistentd functionarilor publici | din formatul standard de
responsabila compartiment [ persoana corespunzator necesitatilor raportare prevazut in anexa
pentru aplicarea | pentru Legea nr 544/2001 rezultate din activitatea de 2 a Ordinului nr 4500/2008
Legii nr 544/2001 | (dacd au calitatea de monitorizare a respectarii cu datele rezultate din

functionari publici), respectiv
de catre ceilalti functionari
publici a prevederilor legale
referitoare la norma de
conduita privind
ptransparenta”

(- conform Legii nr 7/2004: art
3 liti); art 5 alin (2); art 7 alin
(5) tezal

- conform Legii nr 544/2001
(inclusiv intocmirea si
publicarea rapoartelor si
buletinelor informative anuale
prev de art 5 alin 2 si 3)

normei de conduita privind
»transparenta”, respectiv din
solicitarile primite din partea
functionarilor publici

activitatea de monitorizare
si consiliere

(conform art 21 alin 2 lit ¢
din Legea nr7/2004 siart 5
alin 1 si 2 din Ordinul nr
4500/2008)
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- aduce eventualele deficiente
constatate la cunostinta
conducatorului autoritatii
publice

Secretariatul - monitorizeaza respectarea de | - acorda consultanta si -idem
autoritatii / catre personalul din secretariat | asistenta functionarilor publici
Persoana | persoana pentru relatia cu corespunzator necesitatilor
responsabila societatea civild (dacd au rezultate din activitatea de
pentru relatia cu calitatea de functionari monitorizare a respectarii
societatea civild in | publici), respectiv de catre normei de conduita privind
aplicarea Legiinr | ceilalti functionari publici a mparticiparea la procesul de
52/2003 prevederilor legale referitoare | luare a deciziilor”, respectiv din

la norma de conduita privind solicitarile primite din partea

yparticiparea la procesul de functionarilor publici

luare a deciziilor”

(- conform art 15 din Legea nr

7/2004

- conform Legii nr 52/2003

(inclusiv intocmirea si

publicarea raportului anual

prev de art 12)

- aduce eventualele deficiente

constatate la cunostinta

conducatorului autoritatii

publice
Persoanele - urmdreste daca functionarii -acorda consultanta si -idem

desemnate cu

publici au depus declaratiile de

asistentd functionarilor publici

- dacd este cazul, retine in
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implementarea
prevederilor
legale privind
declaratiile de
avere si de
interese, conform
art 9 din Legea
ANI nr 144/2007

interese si, corelativ, daca
acestia se conformeaza
prevederilor legale referitoare
la norma de conduita privind
sconflictele de interese”, astfel
cum acestea sunt definite prin
art 4 lit €) din Legea nr 7/2004
- urmdreste daca functionarii
publici au depus declaratiile de
avere si, corelativ, dacd acestia
se conformeaza prevederilor
legale referitoare la norma de
conduita privind ,,interdictia
acceptadrii cadourilor, serviciilor
si avantajelor”, astfel cum
aceastarezulta dinart 3 lit f) si
14 din Legea nr 7/2004,
coroborate cu art 47 alin (1) din
Legea nr188/1999

- aduce eventualele deficiente
constatate la cunostinta
conducatorului autoritatii
publice

corespunzator necesitatilor
rezultate din activitatea de
monitorizare a respectarii
normelor de conduita privind
conflictele de interese” si
ninterdictia acceptdrii
cadourilor, serviciilor si
avantajelor”, respectiv din
solicitarile primite din partea
functionarilor publici

- acorda atentie speciala
consilierii in raport cu
deficientele Legii nr 7/2004
privind ,,interdictia acceptadrii
cadourilor, serviciilor si
avantajelor”, astfel cum aceste
deficiente au fost evidentiate
n cadrul ,,Aplicatiei nr 3” din
sectiunea ,,Cadrul normativ” a
ghidului

rapoartele trimestriale
drept ,,cauzd a nerespectadrii
normelor de conduitd”
deficientele Legii nr 7/2004
privind ,,interdictia
acceptdrii cadourilor,
serviciilor si avantajelor”,
astfel cum aceste deficiente
au fost evidentiate in cadrul
»Aplicatieinr 3” din
sectiunea ,,Cadrul normativ”
a ghidului

Functionarii
publici de
conducere si sefii
ierarhici ai

- urmdreste daca functionarii
publici de conducere respecta
prevederile legale referitoare
la norma de conduita privind

- acorda consultanta
functionarilor publici de
conducere corespunzator
necesitatilor identificate prin

- completeaza tabelele [I-VI
din formatul

standard de raportare
prevazutin anexa2 a
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acestora

»obiectivitatea in evaluare”
(inclusiv, eventual, in evaluarea
persoanelor incadrate pe baza
de contract de munca), astfel
cum acestea este
reglementata prin art 16 al
Legii nr 7/2004 (respectiv prin
art 16 din Legea nr 477/2004),
prevederi care se impun
coroborate cu:

- Sectiunile 4 si 5 din Legea
nr  188/1999  (promovarea
functionarilor publici Si
evaluarea performantelor lor
profesionale;  sistemul de
promovare rapida in functia
publicd)

-Cap I si IVdin HG nr
611/2008 (evaluarea
performantelor profesionale
individuale ale functionarilor
publici; promovarea
functionarilor publici)

(- respectiv cu prevederile
Codului muncii, Tn cazul
personalului contractual)

- aduce eventualele deficiente

activitatea de monitorizare a
respectdrii normei de conduita
privind ,,obiectivitatea in
evaluare”, definita prin art 16 al
Legii nr 7/2004 (respectiv prin
art 16 din Legea nr 477/2004)
-acorda consultanta si
asistenta functionarilor publici
care solicita acest lucru cu
privire la dreptul pe care il au
de afi evaluati cu obiectivitate,
in intelesul prevederilor Legii
nr 7/2004 (dar si, dacd este
cazul, al Legii nr 188/1999 si al
HG nr 611/2008)

Ordinului nr 4500/2008 cu
datele rezultate din
activitatea de monitorizare
si consiliere (conform art 21
alin 2 lit c din Legea nr
7/2004 si art 5 alin 1si 2 din
Ordinul nr 4500/2008)
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constatate la cunostinta
conducatorului autoritatii
publice

Comisia de
disciplina si
conducatorul
autoritatii publice

- urmareste respectarea in
cadrul autoritatii publice a
dispozitiilor art 7 alin (5) din
Legea nr 7/2004 potrivit carora
prevederile Codului de
conduita nu pot fi interpretate
ca o derogare de la dreptul
functionarului public de a
face sesizadri in baza Legii nr
571/2004 privind protectia
personalului din autoritatile
publice care semnaleaza
incalcari ale legii

- urmareste daca n cadrul
autoritatii publice este
respectat dreptul
functionarilor publici care
sesizeaza incalcari ale legii de
a beneficia de ,,principiul
nesanctionadrii abuzive”,
potrivit art 4 lit d) din Legea nr
571/2004

- urmareste daca regulamentul
de ordine interioara al

-acorda consultanta
functionarilor publici
corespunzator necesitatilor
identificate prin activitatea de
monitorizare

- acorda atentie speciala
consilierii functionarilor publici
in raport cu deficientele Legii
nr 7/2004 in reglementarea
normei de conduita a
functionarilor publici
referitoare la ,,loidlitatea fatd
de autoritatile si institutiile
publice”, astfel cum aceste
deficiente au fost evidentiate
n cadrul ,,Aplicatiei nr 2” din
sectiunea ,,Cadrul normativ” a
ghidului

- din proprie initiativa sau la
cerere, acorda consultanta si
asistenta functionarilor publici
cu privire la dreptul
functionarilor publici care
sesizeazd incdlcari ale legii de a

-idem

- daca este cazul, retine in
rapoartele trimestriale
drept ,,cauzd a nerespectdrii
normelor de conduitd”
deficientele Legii nr 7/2004
in reglementarea normei de
conduitd a functionarilor
publici referitoare la
yloialitatea fatd de
autoritatile si institutiile
publice”, astfel cum aceste
deficiente au fost
evidentiate Tn cadrul
»Aplicatiei nr2” din
sectiunea,,Cadrul normativ”
a ghidului
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autoritatii publice a fost pus de
acord cu prevederile Legii nr
571/2004 (conform art 11 al
acestei Legi)

- aduce eventualele deficiente
constatate la cunostinta
conducatorului autoritatii
publice

beneficia de ,,principiul
nesanctiondrii abuzive”

- din proprie initiativa sau la
cerere, acorda consultanta
membrilor comisiei de
disciplina cu privire la dreptul
functionarilor publici care
sesizeaza incdlcari ale legii de a
beneficia de ,,principiul
nesanctiondrii abuzive”

Compartimentul /
persoana
(persoanele)
specializate in
domeniul
achizitiilor publice

- urmareste respectarea in
cadrul autoritatii publice a
prevederilor legale la norma de
conduita a functionarilor
publici referitoare la
ywlimitarea participarii la
achizitii, concesiondri sau
inchirieri” (art 19 din Legea nr
7/2004)

- aduce eventualele deficiente
constatate la cunostinta
conducatorului autoritatii
publice

-acorda consultanta
functionarilor publici
corespunzator necesitatilor
identificate prin activitatea de
monitorizare

- din proprie initiativa sau la
cerere, acorda consultanta
functionarilor publici care
intentioneaza sa achizitioneze
bunuri aflate n proprietatea
privata a

statului sau a unitatilor
administrativ-teritoriale, supus
vanzarii [ concesionarii /
inchirierii, cu privire la norma
de conduita norma de conduita
referitoare la,,limitarea

- completeaza tabelele II-VI
din formatul

standard de raportare
prevazutin anexa2 a
Ordinului nr 4500/2008 cu
datele rezultate din
activitatea de monitorizare
si consiliere

(conform art 21 alin 2 lit ¢
din Legea nr 7/2004 siart 5
alin 1 si 2 din Ordinul nr
4500/2008)
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participdrii la achizitii,
concesiondri sau inchirieri”

- la cerere, acorda consultanta
personalului din
compartimentul [ persoana
(persoanele) specializate in
domeniul achizitiilor publice cu
privire la norma de conduita
referitoare la,,limitarea
participdrii functionarilor
publici la achizitii, concesiondri
sau inchirieri”

Presedintele
comisiei de
disciplina

- colaboreaza cu
presedintele comisiei de
disciplina pentru
identificarea (si raportarea,
prin rapoartele trimestriale
privind respectarea
normelor de conduitd) a:

- cauzelor si consecintelor
nerespectdrii normelor de
conduita

- modalitatilor de prevenire
a incalcarii normelor de
conduita

- masurilor privind
reducerea [ eliminarea
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cazurilor de nerespectare a
normelor de conduitd

Presedintele
comisiei de
disciplina

- primeste de la
presedintele comisiei de
disciplina rapoartele
trimestriale privind
implementarea procedurilor
disciplinare, pe care le
transmite ANFP

(conform art 5 alin 3 din
Ordinul 4500/2008)

Conducatorul
autoritatii publice

- propune conducatorului
autoritatii publice eventuale
masuri pentru indeplinirea de
calitate a atributiei de
monitorizare a aplicarii Codului
de conduitd, cum ar fi:

- Intalniri semestriale cu
functionarii publici de
conducere, sefii de
compartimente si presedintele
comisiei de disciplina avand ca
tema modul de respectare a
Codului de conduita

- analiza rapoartelor /
buletinelor informative anuale
prevazute de Legile nr

- propune conducatorului
autoritatii publice eventuale
actiuni periodice de consiliere
a functionarilor publici, cum ar
fi:

- anual, in luna decembrie,
pentru functionarii publici de
conducere, cu privire la
aplicarea normei de conduita
privind ,,obiectivitatea in
evaluare” (potrivit art 108 alin 2
din HG nr 611/2008 privind
cariera functionarilor publici,
evaluarea performantelor
profesionale individuale ale
functionarilor publici se face

- supune aprobarii
conducatorului autoritatii
rapoartele trimestriale
privind respectarea
normelor de conduitd (pe
care apoi le comunica
functionarilor publici si le
transmite ANFP), conform
art 5 alin (1) si (2) din
Ordinul 4500/2008
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544/2001 si 52/2003, impreunad
cu persoanele care au atributii
sa le Intocmeasca, in scopul
identificarii de concluzii
pertinente cu privire la
aplicarea Codului de conduita
(- ase vedea in acelasi sens
si recomandadrile facute In
cadrul cap Il al ghidului privind
elaborarea uni,,plan anual
minim de activitati”)
- aduce la cunostinta
conducatorului autoritatii
publice, periodic, eventualele
deficiente constatate cu ocazia
monitorizarii aplicarii Codului
de conduita

fntre 1 si 31 ianuarie a fiecarui
an)

- trimestrial, pentru
functionarii publici nou numiti
in functii / promovati in functii /
delegati / detasati/ transferati /
mutati / care exercita temporar
o functie publica de
conducere, cu privire la
normele legale generale,
respectiv specifice, cuprinse in
Codul de conduita

(- ase vedeain acelasi sens
si recomandadrile facute n
cadrul cap Il al ghidului privind
elaborarea uni,,plan anual
minim de activitdti’’)
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Anexa 1

Chestionar administrativ pentru analiza
perceptiilor in privinta respectérii principiilor
si normelor de conduita.

Metodologie

Prima etapa constd in realizarea metodologiei si instrumentelor de
cercetare. Consideram ci, pentru o imagine cat mai cuprinzatoare a
problematicii conduitei intr-o institugie publicd, trebuie analizate
perceptiile a trei grupuri tinta: functionarii publici (eventual si personalul
contractual in considerarea reglementirii legale specifice acestei categorii
de personal - Legea nr.477/2004 privind Codul de conduitd a personalului
contractual din autorititile §i institutiile publice), din respectiva
autoritate/institutie publicd, cetagenii §i reprezentantii institutiilor publice
si private cu care institutia dvs. lucreazi. Perceptiile acestor trei grupuri
tintd pot fi corelate pentru a observa diferentele dintre perceptiile celor
care lucreazi 1n institutie si ale celor din mediul extern. Chestionarul ar
trebui sd cuprindi intr-o anumitd maisura aceleasi Intrebdri pentru toate
grupurile {intd pentru a putea observa diferentele de perceptie.

Trebuie stabilite de la bun inceput urmaitoarele coordonate:

e perioada de desfigurare a cercetirii - data de inceput si de sfarsit.
Alegerea perioadei trebuie sa {ind seama de diverse constrangeri de
la nivelul fiecarei institutii (ex. cercetarea nu trebuie programata in
perioade de concedii sau 1n perioade aglomerate in care existd
termene limit3).

e numirul persoanelor din interiorul institugiei cirora li se va
transmite chestionarul: cagi functionari publici din institutie (toti
sau o anumita parte, criterii de selectie), cate persoane angajate pe
baza de contract de muncid din institugie, cate persoane din
conducere etc.;
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numirul de cetdteni vizati i modul in care acestia sunt implicati:
cine transmite chestionarul cetdtenilor, cdtre ce tip de cetageni
(criterii de selectie, ex ,oricine intrd pe usa institugiei”).

numirul de persoane externe vizate si modul in care acestea sunt
implicate (criterii de selectie, modalitate de informare etc.).

modul de transmitere a chestionarului (ex: Inmanare personala si
prezentare orald a scopului cercetdrii, 1ntalniri de grup 1n care se
explici utilitatea chestionarului, 1n plic inchis insotit de o scrisoare
explicativa, de citre functionarii de la ghigeu pentru cetdteni etc.).
Modul de transmitere depinde de numirul subiectilor vizati.
Consilierul de etici trebuie si se asigure ca fiecare subiect a ingeles
scopul chestionarului, confidentialitatea datelor, caracterul
anonim, termenul limiti pani la care trebuie si transmitd
chestionarul, locul 1n care trebuie depus chestionarul etc.

modul de completare a chestionarului - autoaplicare, aplicare prin
intermediul unor operatori etc. Recomandim ca un astfel de
chestionar si fie autoaplicat - fiecare subiect 1si completeaza singur
chestionarul si il depune in locul special amenajat. Consilierul de
etica trebuie si se asigure cd fiecare subiect a Inteles cum trebuie si
completeze chestionarul. Recomandam ca in scrisoarea 1nsotitoare
a chestionarului si existe o sectiune privind modul de completare,
exemple concrete de completare corecta.

modalitatea de retransmitere a chestionarelor completate - locul
unde se depun chestionarele pentru a se asigura cerinta de
confidentialitate.

designul chestionarului. Intrebirile din chestionar trebuie
organizate §i adaptate contextului fiecarei institugii. Un model de
chestionar este propus mai jos.

modul de centralizare si analizi a datelor. Consilierul de etici
trebuie si stabileasci de la Inceput cum si de citre cine vor fi
introduse datele, 1n ce baze de date, cum vor fi realizate corelatiile,
in ce formd vor fi prezentate datele, modul in care vor fi folosite
datele, cum va fi dezbatut raportul final.

resursele necesare pentru realizarea cercetirii  (stabilirea
persoanelor responsabile si resurselor logistice pentru fiecare
subpunct).
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Rispunsurile la toate aceste intrebiri reprezinta metodologia
cercetarii. Planificarea detaliatdi a fiecirei sarcini si comunicarea cu
persoanele responsabile este foarte importanta pentru succesul cercetirii.

A doua etapa este obtinerea acordului pentru desfisurarea
monitorizarii aplicarii Codului de conduitid. Considerim cd persoanele din
conducerea institugiei trebuie si fie informate despre desfisurarea
cercetarii, scopul, instrumentele folosite, metodele, modul de organizare st
prezentare a datelor. Acestor persoane li se supune spre aprobare
documentul cuprinzand metodologia cercetarii. Persoanele din conducere
pot sugera imbunatigiri chestionarului, metodologiei si, prin aprobarea
cercetdrii, dau legitimitate procesului.

In a treia etapi, considerim ci se impune informarea persoanelor
din conducerea directiilor, serviciillor si birourilor despre intentia
organizdrii cercetdrii, scopul, instrumentele folosite, metodologia avuta 1n
vedere si perioada desfasuririi cercetarii.

A patra etapa constd 1n punerea 1n aplicare a metodologiei stabilite
In prima etapa: se transmit chestionarele grupului tintd, se colecteazi
chestionarele completate de la grupul tinta, se centralizeazd datele.

A cincea etapi este realizarea raportului de cercetare. Raportul
trebuie si cuprinda o sectiune despre nevoia de consiliere eticad, zonele
vulnerabile si o sectiune cu recomandiri, inclusiv propuneri de activitdti
de asistentd si consiliere eticd pe care le poate realiza consilierul de etica.
Raportul va fi prezentat conducerii institutiei si, apoi, discutat.

Chestionarul administrativ

A. Varianta chestionarului pentru cetiteni (poate fi adaptat si
pentru firmele private care au contracte cu institutia respectiva)

B. Varianta chestionarului pentru functionarii publici si personalul
contractual din institutie

C. Varianta chestionarului pentru functionarii publici §i personalul
contractual din alte institutii publice colaboratoare
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A. CHESTIONAR PRIVIND RESPECTAREA CODULUI
DE CONDUITA

Dragi cetateni!

Va rog sa evaluati urmatoarele afirmatii despre aplicarea in institutia
noastra a Codului de conduita a functionarilor publici. Raspunsurile vor fi
centralizate de catre consilierul de etica pentru a identifica nevoile de
consiliere etica si vulnerabilitatile etice cu care ne confruntam. Chestionarul
este anonim, iar rezultatele vor fi folosite doar in scopul imbunatatirii consil-
ierii etice si @ masurilor pentru o mai buna aplicare a Codului de conduita.
Aceastd evaluare este realizata periodic de catre consilierul de etica.

Va rugam sa depuneti chestionarele completate in urna ...........

Va multumim pentru contributia dvs.

1. In ce misuri credeti ci functionarii publici din [institutia vizati)
respectd obligatiile de mai jos?

o
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Functionarii publici sunt
obligati sa aiba o
atitudine concilianta si sa
evite generarea
conflictelor

Functionarii publici sunt
obligati sa aiba un
comportament bazat pe
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respect, buna-credinta,
corectitudine si
amabilitate.

Functionarii publici sunt
obligati sd aiba o
atitudine impartiala si
justificata pentru
rezolvarea clara si
eficienta a problemelor
cetatenilor

2. In opinia dvs., cAti dintre functionarii publici din [denumirea institutiei]
sunt corupti?

Aproape tot1

O mare parte

O micd parte

Aproape niciunul

3. In opinia dvs., cAti dintre consilierii locali/judeteni din [denumirea
institutiel] sunt corupti?

Aproape toti

O mare parte

O mica parte

Aproape niciunul

4. In general, credeti cd functionarii publici din [denumirea institutier] au
un comportament profesionist la locul de munca?

[+ [ 2 [ 3 ] 4 | 5 |
PrOfESIONISt.....c.eeeeeeeeieeeieiisieieeseete ettt Neprofesionist

5. Cum apreciagi calitatea serviciilor publice de care agi beneficiat la
[denumirea institutiei]?

[+ [ 2 [ 3 ] 4 | 5 |
CALTEALC. ..ottt Lipsd de calitate
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6. In general, credeti cd functionarii publici din [denumirea institutier)
respecta legile in exercitarea atributiilor de serviciu?

[+ [ 2 [ 3 ] 4 | 5 |
Respectd [€gile......u.ecuunueenieiriiieieenieeeeeeeee s Nu respectd nicio lege
care se aplicd in cauzd

7. In general, credeti ci functionarii publici din [denumirea institutiei] fac
propaganda pentru partidele politice

[+ [ 2 [ 3 ] 4 | 5 |
INHJAC ettt Fac propagandii
propagandd

8. In general, credeti ca functionarii publici din [denumirea institutier] sunt
impartiali 1n exercitarea atributiilor de serviciu?

[+ T > T 3 ] 4 | 5 |
SUNE IMPATFIALL.eeeeeeeieeeeeeee s Nu sunt impartiali

9. In general, credeti ci functionarii publici din [denumirea institutiei), in
exercitarea atributiilor de serviciu, solicitd ori acceptd cadouri, servicii,
favoruri, invitatii sau orice alt avantaj?

[+ [ 2 [ 3 ] 4 | 5 |
INUL SOLICTEA $T vt Solicitd si acceptd
nu acceptd cadouri cadouri

10. Pe care dintre practicile de mai jos le considerati etice i pe care nu le
considerati etice?

Nr. Practica Este Nu este | Depinde | Nu
crt. etic etic | desituatie | stiu
(moral, | (moral,
corect) | corect)

1 Un functiona public manipuleaza
rapoartele si cifrele pentru a iesi
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bine la evaluare.

2 | Unfunctionar public rezolva cu
prioritate o cerere depusa de un
prieten desi sunt multe cereri
care asteapta larand.

3 | Unfunctionar public rezolva mai
intai cererea persoanei de la care
a primit un pachet cafea si apoi o
se ocupa si de celelalte cereri,
chiar daca celelalte au fost
depuse Thaintea acesteia.

4 | Un functionar public il
promoveaza intr-o functie
superioara pe fiul prietenului sau
pentru ca are atributii de
promovare a personalului.

5 | Un functionar public are de ales
intre a angaja douad persoane cu
aceeasi pregatire profesionald si
experienta in munca si decide sa
il angajeze pe un barbat in postul
de referent in locul candidatei de
etnie roma pentru ca nu poti
avea incredere in romi.

6 | Unfunctionar public le
povesteste prietenilor
ilegalitatile care se facTn
institutia in care lucreaza.

7 | Unfunctionar public, cand pleaca
intr-o delegatie, le cere celor de
la hotel sa fi treaca si cheltuielile
de masa in factura pentru
camera dar sa nu mentioneze in
facturd acest lucru pentru a-si
insusi banii de diurna.
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Un functionar public
contrasemneaza un document la
insistentele superiorului sau
ierarhic desi stie ca documentul
nu este corect intocmit.

Un functionar public stie ca o
persoana din conducere (ce fi
este superior ierarhic) este in
conflict de interese dar nu spune
nimic pentru ca nu e treaba lui.

10.

Un functionar public stie ca un
coleg de-al sau este Tn conflict de
interese dar nu spune nimic
pentru ca nu e treaba lui.

1

Un functionar public stie ca un
subordonat este Tn conflict de
interese dar nu spune nimic
pentru ca nu e treaba lui.

12

Un functionar public stie ca o
persoana din conducere (ce i
este superior ierarhic) este in
conflict de interese si transmite
toate informatiile unui amic
jurnalist.

13

Un functionar public stie ca o
persoana din conducere (ce fi
este superior ierarhic) este in
conflict de interese si difuzeaza
aceste informatii pe un blog/site,
sub anonimat.

14

Un functionar public stie ca un
coleg de-al sau este Tn conflict de
interese sifi transmit voalat ca
are informatii despre aceste
lucruri pentru afi cere un favor.
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B. CHESTIONAR PRIVIND RESPECTAREA CODULUI
DE CONDUITA

Dragi colegi!

Va rog sa evaluati urmdtoarele afirmatii despre aplicarea in institutia noastra
a codului de conduitd a functionarilor publici. Raspunsurile vor fi centralizate de catre
consilierul de etica pentru a identifica nevoile de consiliere eticd, dilemele si
vulnerabilitatile etice cu care vad confruntati. Chestionarul este anonim iar rezultatele
vor fi folosite doar in scopul imbunatatirii consilierii etice si a mdsurilor pentru o mai
buna aplicare a Codului de conduita. Aceasta evaluare este realizatd periodic de catre
consilierul de etica.

Va rugam sa depuneti chestionarele completate ih urna............

Va multumim pentru contributia dvs.

1. Credeti ci regulile de comportament pentru functionarii publici sunt
clare?

Da, sunt clare

Exista si dileme de comportament

Nu sunt clare

Nu stiu

2. In general, credeti ca functionarii publici (personal contractual, dupa
caz) din institutia dvs. cunosc bine prevederile Codului de conduita?:

| 1 | 2 | 3 | 4 | 5 |
CUNOSC JOATEE DINE ..ttt seeseaas Nu cunosc
Codul de conduitd aceste prevederi

3. In general, credeti ci functionarii publici (personal contractual, dupa
caz) din institutia dvs. respecta in totalitate Codul de conduita?

L« [ 2 [ 3 ] 4 | 5 |
Respecti in tOLalitate............c.couvevevueuccneninececieinneecneans Nimeni nu respectd
codul de conduitd
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4. In exercitarea atributiilor de serviciu, vi s-a intAmplat si aveti dileme
etice?

Da

Nu

Nu stiu

5. Doar pentru cei care au raspuns “Da” la intrebarea 5: Cum ati rezolvat
dilemele etice?

M-am consultat cu superiorul ierarhic

M-am consultat cu consilierul de etica

M-am consultat cu colegii

M-am consultat cu familia, prietenii, apropiatii

Nu m-am consultat cu nimeni, am ficut ceea ce am apreciat ci e corect

Alte situatii (detaliagi) .ooeeeeereeeecerennenne.

6. Cine credeti ci ar trebui si 1i sfatuiasca pe angajatii din sectorul public
atunci cand au dileme etice:

Superiorii ierarhici

Colegii

Consilierul de etica

Familia, prietenii, apropiatii

Nimeni

Angajatii din sectorul public nu au dileme etice

Alte situatii

7. Dati un exemplu de dilem3 etici:

......................................................................................................................

8. In general, credeti ci functionarii publici din institugia dvs. au un
comportament profesionist la locul de munca?

L [ 2 [ 3 ] 4 | 5 |
PrOfeSiONISE ...vueeeeeeeeeieieieieieie ettt Neprofesionist
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9. Cum apreciati calitatea serviciilor publice pe care institutia dvs. le oferd
cetatenilor si firmelor?

L+ [ 2 [ 53 ] 4 | 5 |
CALTEALC. ..ottt Lipsd de calitate

10. In general, credeti ca functionarii publici din institugia dvs. respecta
legile 1n exercitarea atributiilor de serviciu?

[+ [ 2 [ 3 ] 4 | 5 |
Respectia [gile.........ouuuuueerenieiniieisiinieeseseeeeeeen, Nu respectd nicio lege
care se aplicd

in canzd

11. In general, credeti ci functionarii publici din institutia dvs., in
exercitarea atributiilor de serviciu, acordi sprijin partidelor politice
(participd la colectarea de fonduri, furnizeaza sprijin logistic, afiseaza
insemne ale partidelor politice etc.)?

[+ T 2 [ 3 ] 4 | 5 |
INU ACOTAG SPYIJIN e Acorddi sprijin
partidelor politice

12. In general, credeti cd functionarii publici din institugia dvs. utilizeaza
in interes personal informatiile dobandite in exercitarea atributiilor de
serviciu?

I S 4 | 5 |
Nu utilizeaza informagiile..........cuueeeeeveeeneeeneeineneeeneenes Utilizeazd toate
in interes personal informatiile in interes personal

13. In general, credeti cd functionarii publici din institugia dvs. sunt
impartiali 1n exercitarea atributiilor de serviciu?

[+ T > 1 3 ] 4 | 5 |
SUNE IMPATFIALL. oot Nu sunt impartiali
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14. In general, credeti ci functionarii publici din institugia dvs., 1n

exercitarea atributiilor de serviciu, solicitd ori acceptd cadouri, servicii,

favoruri, invitatii sau orice alt avantaj?

I

5

INBL SOLICIEEL ST et

nu acceptd cadouri

Solicitd §i acceptd

cadouri

15. In general, credeti ca functionarii publici de conducere din institugia
dvs. favorizeazi sau defavorizeazi accesul ori promovarea in functia
publica pe criterii discriminatorii?

| 1 |

5

INU fAVOVIZEAZA SA.eeveeeeeeeeesesees et

discrimineazdi

Favorizeazd

sau discrimineazd

16. In general, credeti cd functionarii publici din institugia dvs. folosesc
timpul de lucru, precum si bunurile apartinand autoritagii sau institutiei
publice numai pentru desfagurarea activitigilor aferente functiei publice

detinute?

17. Daci va ganditi la activitatea dvs. si a colegilor dvs. in ultimul an, cu
care dintre urmatoarele afirmatii sunteti de acord si cu care nu sunteti de

acord?

Sunt
total
de
acord

Sunt de
acord
intr-o

anumita

masura

Nehotarat

Nu sunt
de
acord

Dezacord
puternic

Eu nu am facut nimic
incorect in ultimul an.
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Colegii mei se
comporta incorect mai
des decat mine.

Eu sunt un exemplu de
etica pentru toti ceilalti
colegi

Functionarii publici de
conducere sunt mai
putin corecti decat cei
de executie.

v - Bifati varianta cu care sunteti de acord

18. Pe care dintre practicile de mai jos le considerati etice §i pe care nu le
considerati etice?

Nr. | Practica Este | Nueste | Depinde | Nu
crt. etic etic | desituatie | stiu

1 Manipulez rapoartele si cifrele
pentru a iesi bine la evaluare.

2 | In exercitarea functiei publice sunt
chemat sa rezolv cererea depusa la
institutia la care lucrez de un
prieten. Ti dau prioritate acelei
cereri.

3 | lirezolv maiintai cererea persoanei
de la care am primit un pachet
cafea si apoi 0 sd ma ocup si de
celelalte cereri, chiar daca celelalte
au fost depuse Tnaintea acesteia.

4 |1l promovez intr-o functie
superioara pe fiul prietenului meu
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pentru ca am atributii de
promovare a personalului.

Am avut de ales intre doud
persoane cu aceeasi pregatire
profesionald si experientd Tn munca
si am decis sa il angajez pe un
barbat in postul de referent in locul
candidatei de etnie roma pentru ca
nu poti avea incredere in romi.

Le povestesc prietenilor ilegalitatile
care se fac in institutia Tn care
lucrez.

Cand plecintr-o delegatie le cer
celor de la hotel sa Tmi treaca si
cheltuielile de masa in factura
pentru camera dar sa nu
mentioneze Tn factura acest lucru
pentru a-mi insusi banii de diurna.

Contrasemnez documentul la
insistentele sefului meu desi stiu ca
documentul nu este corect
ntocmit.

Stiu ca o persoana din conducere
(ce imi este ierarhic superioara)
este In conflict de interese dar nu
spun nimic pentru ca nu e treaba
mea.

10.

Stiu cd un coleg este Tn conflict de
interese dar nu spun nimic pentru
ca nu e treaba mea.

1

Stiu cd un subordonat ierarhic este
in conflict de interese dar nu spun
nimic pentru ca nu e treaba mea.

12

Stiu cd o persoana din conducere
(ce imi este ierarhic superioara)
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este in conflict de interese si dau
toate informatiile unui amic
jurnalist.

13 | Stiu ca o persoana din conducere
(ce imi este ierarhic superioara)
este in conflict de interese si
difuzez aceste informatii pe un
blog/ site, sub anonimat.

14 | Stiu ca un coleg este in conflict de
interese sifi transmit voalat ca am
informatii despre aceste lucruri
pentru afi cere un favor.

19. Daci va ganditi la normele de etic, In ce domenii considerati ca aveti
nevoie de informare suplimentara:

care sunt normele de conduitd care mi se aplica;

care sunt sanctiunile pentru nerespectarea normelor de conduitd

ce fac atunci cand am dileme etice, ce alternative am?

cine ma poate ajuta atunci cand am dileme etice

de ce este important sa respect normele de conduitd

ATLele oo

20. Care considerati ca trebuie si fie rolul conducerii institugiei dvs. in
asigurarea aplicdrii normelor de conduita?

Nu au niciun rol

Un rol minor, detaliati ce ar trebui in mod concret si

BACE: ettt

Un rol mediu, detaliati ce ar trebui in mod concret si

BACE: ettt

Un rol major, detaliati ce ar trebui in mod concret si

faca

21. Cum credeti ci 1si indeplineste conducerea institutiei dvs., rolul pe
care l-ati identificat prin intrebarea nr. 20:

foarte bine

asa si aga
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insuficient
e :
nu 1si indeplineste rolul

22. Cum credeti ci ar trebui si se desfigoare o sedinta de consiliere etica?

23. In ce categorie vi incadrati:
functionar public de executie
functionar public de conducere
personal contractual

24. In ce categorie de vArsti vi incadrati
18-25 ani
25-40 ani
40-65 ani
peste 65 ani
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C. CHESTIONAR PRIVIND RESPECTAREA CODULUI DE
CONDUITA (APLICAT ALTOR INSTITUTII PUBLICE
COLABORATOARE)

Dragi colegi!

Va rog sa evaluati urmatoarele afirmatii despre aplicarea in institutia
noastrd a Codului de conduita a functionarilor publici. Raspunsurile vor fi
centralizate de cdtre consilierul de etica pentru a identifica nevoile de
consiliere eticd, dilemele si vulnerabilitatile etice cu care va confruntati in
relatia de colaborare cu personalul din institutia noastra. Chestionarul este
anonim iar rezultatele vor fi folosite doar in scopul imbunatatirii consilierii
etice si @ masurilor pentru o mai bund aplicare a codului de conduita. Aceasta
evaluare este realizata periodic de catre consilierul de etica.

Va rugam sa depuneti chestionarele completate in urna............

Va multumim pentru contributia dvs.

1. In general credeti ci regulile de comportament pentru functionarii
publici sunt clare?

Da, sunt clare

Exista si dileme de comportament

Nu sunt clare

Nu stiu

2. Daca va ganditi la interactiunile/colaboririle pe care le-ati avut de-a
lungul timpului cu [denumirea institutiei], credeti ca functionarii publici
(personal contractual, dupa caz) din [denumirea institutier] cunosc bine
prevederile codului de conduita?:

| 1 | 2 | 3 4 | 5 |
CUNOSC fOATEE DINE ..ottt Nu cunosc
codul de conduitd aceste prevederi

3. Daci vad ganditi la interactiunile/colaboririle pe care le-agi avut de-a
lungul timpului cu [denumirea institutiei], credeti ca functionarii publici
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(personal contractual, dupd caz) din [denumirea institutiei] respectd in
totalitate codul de conduita?

[+ T 2 [ 3 ] 4 | 5 |
Respectd in tOtalItaAte ..........ccueueeveveeeeenieiseseeeseee e Nimeni nu
Codul de conduit respectd

4. Cine credeti ci ar trebui s 1i sfituiasci pe angajatii din sectorul public
atunci cand au dileme etice:

Superiorii ierarhici

Colegii

Consilierul de etici

Familia, prietenii, apropiatii

Nimeni

Angajatii din sectorul public nu au dileme etice

Alte situatii

5. Dati un exemplu de dilema etica:

.....................................................................................................................

.....................................................................................................................

6. Daci va ganditi la interactiunile/colaboririle pe care le-agi avut de-a
lungul timpului cu [denumirea institutiei], credeti ca functionarii publici
din [denumirea institutiei] au un comportament profesionist la locul de
munca?

L+ 1 2 ] 3 | 4 | 5 |
PrOfESIONTS. .ttt Neporfesionist

7. Din experienta dvs. si cunostintele pe care le aveti despre[denumirea
institugiei], cum apreciati calitatea serviciilor publice pe care [denumirea
institutiei] le ofera cetatenilor si firmelor?

L« 1 2 | 3 | 4 | 5 |
CALTEALC. ..ot Lipsd de calitate
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8. Dacd vi ganditi la interactiunile/colaboririle pe care le-agi avut de-a
lungul timpului cu [denumirea institutiei], credeti ci functionarii publici
din [denumirea institutiei] respecti legile in exercitarea atributiilor de
serviciu?

[+ [ 2 [ 3 ] 4 | 5 |
Respect [gile ........ouvuenuvivinieiiinieiseieiseee e Nu respectd nicio lege
care se aplicd

in canzd

9. . Daci vi gandigi la interactiunile/colaboririle pe care le-ati avut de-a
lungul timpului cu [denumirea institutiei], credeti ci functionarii publici
din [denumirea institutiei], In exercitarea atributiilor de serviciu, acordi
sprijin partidelor politice (participd la colectarea de fonduri, furnizeazi
sprijin logistic, afiseazi Insemne ale partidelor politice etc.)?

[+ T 2 [ 3 ] 4 | 5 |
INU ACOTAG SPYIJIT e Acorddi sprijin
partidelor politice

10. Daca va ganditi la interactiunile/colaboririle pe care le-ati avut de-a
lungul timpului cu [denumirea institutiei], credeti ci functionarii publici
din [denumirea institutier] utilizeazd 1n interes personal informatiile
dobandite in exercitarea atributiilor de serviciu?

1 [ 2 | 3 | 4 | 5 |
Nu utilizeazd informagiile............ooveeeevevenvoenennineeneneenes Utilizeazd toate
in interes personal informatiile in interes personal

11. Daci va ganditi la interactiunile/colaboririle pe care le-ati avut de-a
lungul timpului cu [denumirea institutiei], credeti ci functionarii publici
din [denumirea institutiei] sunt impargiali In exercitarea atributiilor de
serviciu?

[+ [ 2 [ 53 ] 4 | 5 |
SUNE IMPATFIALL.ceeeeeiiiieeeeeeeeee e Nu sunt impartiali
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12. Daci va ganditi la interactiunile/colaboririle pe care le-ati avut de-a
lungul timpului cu [denumirea institutiei], credeti ci functionarii publici
din [denumirea institutiei], in exercitarea atributiilor de serviciu, soliciti
ori acceptd cadouri, servicii, favoruri, invitatii sau orice alt avantaj?

[+ [ 2 [ 3 ] 4 | 5 |
INUL SOLICIEEL ST vt Solicitd §i acceptd
nu acceptd cadouri cadouri

13. Daca va ganditi la interactiunile/colaboririle pe care le-ati avut de-a
lungul timpului cu [denumirea institutiei], credeti ci functionarii publici
de conducere din [denumirea institutier] favorizeaza sau defavorizeaza
accesul ori promovarea 1n functia publici pe criterii discriminatorii?

| 1 | 2 [ 3 ] 4 | 5
INU fAVOVIZEAZE SA ...t Favorizeazd
discrimineazdi sau discrimineazd

14. Daca va ganditi la interactiunile/colaboririle pe care le-ati avut de-a
lungul timpului cu [denumirea institutiei], credeti ci functionarii publici
din [denumirea institutier] folosesc timpul de lucru, precum si bunurile
apartinand autoritigii sau institugiei publice numai pentru desfisurarea
activitdtilor aferente functiei publice deginute?
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Anexa 2

Ghid de interviu pentru analiza perceptiilor in
privinta respectirii principiilor si normelor de

conduita

Metodologie

Etapele realizarii cercetdrii prin interviuri sunt similare cu etapele
cercetdrii prin anchetd, discutate in Anexa 1. Considerim ci, pentru o
imagine cat mai cuprinzitoare a problematicii conduitei intr-o institutie
publici, trebuie analizate perceptiile mai multor persoane din institugia
publici vizata:

Compartimentul / persoana pentru Legea nr 544/1001;
Secretariatul autoritdtii / Persoana responsabild pentru relagia
cu societatea civild in aplicarea Legii nr 52/2003;

Persoanele desemnate cu implementarea prevederilor legale
privind declaratiile de avere si de interese, conform art 9 din
Legea ANI nr 144/2007;

Comisia de disciplina §i conducitorul autoritagii publice;
Compartimentul/ persoana (persoanele) specializate 1n dome-
niul achizigiilor publice;

Functionarii publici;

Presedintele comisiei de disciplina.

Interviuri pot fi realizate §i cu cetiteni sau cu reprezentantii
institugiilor publice §i private cu care institutia dvs. lucreaza.
Trebuie stabilite de la bun inceput urmaitoarele coordonate:

perioada de desfisurare a cercetirii — data de inceput §i de
sfargit. Alegerea perioadei trebuie si tind seama de diverse
constrangeri de la nivelul fiecirei institugii (ex. cercetarea nu
trebuie programata in perioade de concedii sau in perioade
aglomerate in care existd termene limita).
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e numirul persoanelor din interiorul sau exteriorul institutiei cu
care vor fi realizate interviurile (criterii de selectie a
subiectilor);

e modul de solicitare a acceptului pentru interviu de la
persoanele vizate; conditiile de confidentialitate.

e modul de desfagurare a interviului (locatie, timp etc.).

o designul ghidului de interviu. Intrebirile din ghidul de interviu
trebuie organizate §i adaptate contextului fiecarei institutii. Un
model de ghid de interviu este propus mai jos.

e modul de centralizare si analiza a datelor. Consilierul de etica
trebuie sa stabileascd de la inceput cum vor fi organizate datele,
cum vor fi realizate corelatiile dintre datele din interviu si
datele din ancheta cu chestionare, 1n ce formi vor fi prezentate
datele, modul 1n care vor fi folosite datele, cum va fi dezbitut
raportul final al interviurilor.

o resursele necesare pentru realizarea interviurilor (stabilirea
persoanelor responsabile si resurselor logistice pentru fiecare
subpunct).

Rispunsurile la toate aceste intrebiri reprezinta metodologia
cercetarii. Planificarea detaliatdi a fiecirei sarcini §i comunicarea cu
persoanele responsabile este foarte importanta pentru succesul cercetirii.

A doua etapa este obtinerea acordului pentru desfisurarea
monitorizarii aplicdrii codului de conduita prin interviuri. Considerim cd
persoanele din conducerea institutiei trebuie sia fie informate despre
desfagurarea cercetdrii, scopul, instrumentele folosite, metodele, modul de
organizare §i prezentare a datelor. Acestor persoane li se supune spre
aprobare documentul cuprinzand metodologia cercetirii. Persoanele din
conducere pot sugera imbunatitiri metodologiei si, prin aprobarea
cercetarii, dau legitimitate procesului.

In a treia etapa vor fi informate persoanele ce vor fi intervievate si
li se va cere acordul; vor fi fixate datele i locatia interviurilor.

A patra etapa consta in realizarea propriu-zisi a interviurilor.

A cincea etapi este realizarea raportului de cercetare. Raportul
trebuie si cuprinda o sectiune despre nevoia de consiliere eticd, zonele
vulnerabile si o sectiune cu recomandiri, inclusiv propuneri de activitigi
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de asistentd si consiliere eticd pe care le poate realiza consilierul de etica.
Raportul va fi prezentat conducerii institutiei si, apoi, discutat.

Ghidul de interviu

Ghidul de interviu trebuie adaptat in functie de persoana
intervievatd si de specificul institugiei publice. Pentru ghidul de mai jos am
luat ca grup tintd funcgionarii publici din institutie.

Ghid de interviu - [denumirea institutier]
Data interviului [.....cee.enn..... ]
Nume persona intervievatd

Introducere

1. Prezentarea persoanei responsabile cu monitorizarea, prezentarea
obiectivelor monitorizirii si a principiilor de confidentialitate si
nondiscriminare.

2. Daca utilizagi un reportofon cereti permisiunea de inregistrare.
Daca notati raspunsurile interlocutorului, cereti permisiunea de a
nota ideile sale. Accentuati cd acest interviu nu are drept scop
evaluarea activitagii sale §i cd nu existd rdspunsuri corecte sau
gresite.

Intrebiri orientative

3. Care sunt motivele pentru care v-ati ales aceastd meserie? Ce vd
atrage/ place sau vd nemultumeste/ displace? dacid vi gandigi 1n
perspectiva, unde vi vedeti peste 2-3 ani? /ocupati aceeasi functie
etc.

4. Ce parere aveti despre normele din codul de conduiti a functio-
narilor publici (Legea 7/2004)? Sunt suficiente, sunt clare, sunt
coerente intre ele? Credeti cd aceste norme ajutd sau impiedicd
functionarii publici 1n indeplinirea sarcinilor?

5. Credeti ci aceste norme sunt cunoscute in institutia noastra? De
ce?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

Credeti cd aceste norme sunt respectate in institutia noastrd? De
ce?

Credeti cd se Intampli ca functionarii publici din institugia noastra
sa aiba dileme etice In anumite situatii? Si aiba 1ndoieli despre cum
ar trebuie si actioneze intr-o situatie concreti® Imi puteti da
exemple.

Cum apreciagi calitatea muncii 1n institugie? Credeti ci existd
persoane din institugia noastrd care nu au integrat in activitatea
proprie o eticd a muncii §i a responsabilitagii fatd de cetageni?
Credeti ca existd functionari publici (eventual personal contractual
sau demnitari) in institugia noastra care utilizeaza functia publici 1n
beneficiu personal? Tmi puteti da exemple generice in care un
functionar public se foloseste de pozitia sa 1n interes personal?
Credeti ca astfel de situatii se pot regisi si la noi 1n institugie?
Credeti cd unii functionari publici din institugia noastrd desfagoard
activitagi politice sau sprijind partidele politice, folosindu-se de
functia publicd pe care o ocupa. De ce credeti ca fac acest lucru?
Cum credeti ca se organizeazi promovarea in institugia noastra?
Credeti ca procesul se desfisoard corect?

Ce parere aveti despre micile atentii? Credeti ci functionarii
publici din institugia noastra primesc atentii?

Din experienta dvs., din tot ce ati auzit, considerati cd anumite
departamente sunt mai vulnerabile la incilcarea normelor de
conduitd? Care sunt acestea? Cum va explicati acest lucru?

Credeti cd existd cazuri 1n care s-a intervenit / s-au ficut presiuni
pe linie politicd sau de partid asupra institutiei noastre? Ce credeti
cd trebuie ficut pentru ca astfel de presiuni si se diminueze?
Credeti c3, 1n cazul achizitiilor publice, de exemplu, existd anumite
relatii sau afinitigi intre firmele castigitoare si persoane aflate 1n
functii de decizie? Ati auzit cd ar exista anumite firme care castiga
de obicei? In ce manieri se intretin aceste afinititi? / cum se
intretin aceste relatii? / credeti ca existd anumite ,proceduri” prin
care se Intretin aceste relatii?

Credeti ca functionarul public poate fi impartial in decizii? De ce?
Cum interpretati datele privind aplicarea normelor de conduiti la
nivelul institutiei noastre? [Prezentati rezultatele chestionarului
aplicat].
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18. Puteti enumera 5 probleme de conduitd care se regasesc la nivelul
institutiei noastre? Imi puteti da exemple generice cu situatii de
acest tip?

19. Alte Intrebiri pe care le considerati relevante pentru institugia dvs.?

Final
Ii mulgumiti interlocutorului pentru timpul acordat.

Nu uitati sd urmdriti:

20. Deschiderea fata de subiect.
21. Preocuparea fati de subiect (interesat-dezinteresat).
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Anexa 3

Exemplu de pliant

Pliantul prezentat a fost realizat de Asociatia Pro Democratia, 1n
parteneriat cu Centrul de Resurse Juridice, Centrul de Resurse pentru
Participare Publica si Agentia pentru Strategii Guvernamentale, 1n cadrul
unui proiect finantat de Uniunea Europeana prin programul PHARE.

Problema avertizarii 1n interes public si cea a avertizorilor de
integritate reprezinta o dilema etici pentru majoritatea functionarilor
publici. Colegialitatea, pe de o parte, sau teama de a nu-si pierde locul de
munci, pe de altd parte, pot reprezenta piedici importante pentru ca un
functionar public care are cunostinte despre incalciri ale legii si se
transforme 1ntr-un avertizor de integritate.

Totusi, este deosebit de important ca functionarii publici si fie
informati pe de o parte despre importanta avertizdrii realizate in interes
public, pentru fiecare cetitean si pentru institutia in care lucreazi. In
absenta avertizirii 1n interes public, o faptd de coruptie din institutie se
reflectd negativ asupra reputatiei tuturor functionarilor care lucreazi in
institutie.

Pe de altd parte, este esential ca functionarii publici ce doresc si
realizeze o avertizare in interes public s fie indrumati si asigurati ca vor fi
protejati de lege.
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Leges 571/2004 privind protecfia personalulul din sutontdfile
publice, institufifle publice § din alte unitdll care semnaleazd
Incilclr ale legl T oferd o alternativa [a tBcere, garantdndu-fl
drepiul de a face publice informafiile privind incalcarile legii pe
care le descoper ninstitulia Tn care lucrezl.

Trebuie sa citesti acest pliant daca esti:

=  Funcilonar public sau personal contractual n cadrul unel
Primari, al unui Consillu Local sau al Consiliu Judetean;

#  Funciionar public Tn adminisiralia publicd cenfrald ssu
locala din Romania;

= Angagatal unel autoritafi administrative autonome;

e Persoand numitd Tntr-o comisie de specialitate sau un
consliu consullativ de pe langa o autoritate publica;

&  Personal didactic sau auxiliar In cadrul unsi instituti
educafive, precum §i alte categori de persoans
incadrate Tn institufil de culturd, sanatate, asistentd
sociald;

= Angagal al unel regll aulonome sau al unel sockelall
nafienals cu capital de stal,

«  Funclionar public sau parsonal contractual Tn cadrul
Parlamentului sau al aparatubui Guvemului.

Avertizor in interes public esle persoana care face cu buna-
credin{d o sesizare cu privire |8 orice fapla care presupune o
Inclcare a legii, a deontolegiel profesionale sau a principélor
bunei adminisirar, eficientsi, eficacildli, economicitafii gi
transparentai,

Acest malerial a fost produs de
Asociajia Pro Democralia in cadrul
proiectului  Tacersa ta ne costal
Campanie de curdfenie In administrafia
publicad locald”, finantat de Uniunea
Eurapeana prin Phare 2008, Programul
Consolidarea Democratisi in Romania

@mwmmlﬂ-

Mai multe detalii despre prolect putefi
afla pe paging de Internet
htipfiniegritate.resurse-pentru-democratie. org
sau la datele de contact de mai jos.

Asociatia Pro Demacratia
B-dul Maregal Al. Averescu nr. 17
Pavilion F, Et. 3, Sector 1, Bucurestl

Telefon/fax: (+4021) 222.82.45,
2228254

E-mail: apdi@apd.ro

Wab: www apd.m

Conpnul scastul matsnal nu reprezintd In mod
necasar pozifis aficlaid 8 Uniuni Ewopens. Pentru
eventualsls seazan a5y informals despre prodchels
PHARE cicu. pharsiiiminants.ro

ST izt Buguresn, e 2008
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Neregulile pe care le constati in cadrul
institutiei pot fi semnalate, alternativ sau
cumulativ, astfel:

&

sefuluiisrarhic al perscanei care ancélcat legsa;
conducatorului auforitafil publics, institufiei publice sau al
unitalii bugetares (chiar dacd faptutons poate i identificat
saunu),

comigiilor de disciplina sau allor organisme similare din
cadrul autaritati publice sau al institutiel publice;

arganeles judiciare;

organelor insdrcinate cu constatarea si cercetarea
conflictelor de interese gi a incompatibilitatilor;

comislilor parlamentare;
Institutilor mass-med|a;
organizatilor profesionale, sindicale sau patronale;

-arganizatilor neguvernamantalka.

Ce poti sesiza conform legii 571/20047

e infractieni de coruplie, infraciiuni asimilate infractiunilor de

coruptie, in ni in legaturd directd cu infractiunile de

fractiul
coruptie, infractiunile de fals giinfractiunile de serviciu sau in

legditura cu serviciul;

& infraciiuni impatriva int
Europens;

e practici sau fratamente prefarentiale on discriminatonii in

exercitarea atributiilor;

= incdlearea prevederilor privind  incompatibilitatile si

conflictele de interese;

= folosirea abuziva aresurselor materiale sau umane;

£  parizanatul politic in exercitarea prerogativelor pestului, cu

excepiia persoanelor alese sau numite politic;

= Incdlcén ale legil In privinia accesulul la informafil gi a

transpareniel decizionale

= incdlcarea prevederilor legale privind achiziliile publice gi

finantérile nerambursabile;

= incompetenia sau neglijenia in serviciu;

« evaludri neobiective ale personalului n procesul de
recrutare, selectare, promovare, refrogradare gi eliberare

din funciia;

= Incilcin ale procedurilor administrative sau stabilirea unor

proceduri intema cu nerespectanea legil;

= omiterea de acle administrative sau de altd natura care

servesc interese de grup sau clientelare;

= adminisfrarea defectuoasd sau frauduloass a patrimoniului
public gi privat al autoritatilor publice, institutiilor publice gi al

celorialte unitati;

= Incdlcarea altor dispozifii legale, care impun respectarea
principiulul bunel administrdr gl cel al oerotiril interesulul

public.
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Fii de partea legii! Estiin siguranta!
Exista mecanisme pentru protectiataca
avertizor de integritate:

=

avertizorii in interes public beneficiaza de prezumiia de buna
cradintd, iar sarcina probei privind reaua credinja apariine
institutisi;

n eazul In care avertizarea in interes public a fost adresata
conduceri instituiiel publice orl a compartimeniuiui, exista
abligatia transmiterl imediate cdtre comisia de discipling
competenté;

comisia de disciplind este obligatd sa pdstreze
confidentialitatea numelsi §i a adresel celui care face
sesizarea pAna la dala inceperii cerceldri, daca exista
suspiciuni cu privire |a exercitarea de presiuni asupra
semnatarului sesizari, sau dacd cel reclamat esie gef
ierarnic, direct sau mdnad, ori are atributii de control,
inspeciie i evalu ului;

po:ﬂblrmea de a Irwlla _presa ‘gl un reprezentant al
lui sau al & ale la gedinta comisiel
de diseipling, la P ersoanel cercelale;

dach averlizarea in interes public se referd la infractiuni de
coruplie, se vor aplica din oficiu pravederile legisiatiei privind
proteciia mariorilor;

autoritafde, institufiile publice 5i celelalte unitati bugetare Tsi
wor pune de acord regulamentsle de ordine interioard cu
prevederile legil 571/2004.



Anexa 4

Suport al unei discutii de grup, privind etica
si integritatea in administratia publica

Tema discutiei: Scurti analizi a politicilor privind integritatea si etica in
institutiile publice

Studiile realizate de organizagii neguvernamentale care se
concentreazi pe domeniul administratiei locale si a drepturilor cetitenesti'
au subliniat cateva probleme cu privire la etica §i integritatea din
administragia publica. Aceste probleme afecteazd conduita functionarilor
si din prisma relagiei lor cu cetigenii, imaginea si prestigiul institutiei
publice i a functionarilor publici care lucreazi in institutie. Rezultatele
studiilor realizate pe toate tipurile de institutii publice din peste 15 judete,
pot sa reflecte anumite tendinte ce se pot regasi si la nivelul altor institutii
publice care nu au fost implicate 1n cercetirile respective.

Dincolo de sarcina de a acorda consultangd si asistenta colegilor
funcgionari publici, consilierul de etici se poate implica in cregterea
nivelului de integritate i de respectare a normelor de etici din institugia In
care lucreazd, prin formularea unor recomandiri adresate superiorilor,
care hotdrdsc politica institugiei. Pot fi identificate cateva domenii 1n care
etica, integritatea, interesul public si interesul pentru buna functionare si
prestigiul institutiei converg. In cazul acestor domenii consilierul de etici
poate colabora cu colegii sii de la departamentele specializate pentru a face
recomandiri. Domeniile identificate ca fiind deosebit de sensibile, din cele
patru perspective enuntate mai sus sunt: liberul acces al cetitenilor la
informatiile de interes public, transparenta decizionala, completarea si
depunerea declaratiilor de avere si interese, domeniul achizitiilor publice.

' Au desfisurat proiecte si au realizat studii in domeniul integrititii si eticii in institutiile
publice: Centrul de Resurse Juridice www.crj.ro, Asociatia Pro Democratia www.apd.ro,
Transparency Internationa Rominia www.transparency.org.ro Centrul de Resurse
pentru Participare Publici www.ce-re.ro, Active Watch Agentia de Monitorizare a Presei
www.activewatch.ro, Institutul Roman de Training www.irt.ro.
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Demersurile ce pot fi realizate pentru ameliorarea situagiilor
problematice identificate sunt acele actiuni pe care numai responsabilul
desemnat pentru aplicarea legilor menite si creasci transparenta si
integritatea sau acele departamente care lucreazi cu probleme sensibile din
aceste puncte de vedere (cum sunt investigiile publice), Impreuni cu
consilierul de etica le pot recomanda conducerii institugiei.

a) Integritatea publica si accesul cetiteanului la informatia de interes
public

Problema identificati se referd la capacitatea administrativd scizuti in
aplicarea Legii 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes
public:

e inexistenta personalului;

e inaccesibilitatea fizici a biroului;

o slaba informatizare a circuitului documentelor in cadrul
institutiel.

Demersurile ce pot fi recomandate conducerii institugiei de citre
consilierul de etici si persoana responsabild pentru aplicarea Legii nr.
544/2001:

e amenajarea departamentului intr-un spatiu destinat exclusiv
activitatilor specifice acestuia si usor accesibil cetdtenilor;

e infiintarea unui Centru de Informare pentru cetiteni (CIC). In
acest sens, recomandam apelarea la resursele pe care le poate
oferi Asociagia Natgionali a Centrelor de Informare pentru
cetiteni’;

e crearea unei strategii de informare a institutiei;

e diversificarea canalelor de transmitere a informatiei citre comu-
nitate: website, buletin informativ (tiparit lunar si electronic
saptamanal), tiparituri punctuale (afise, pliante), call-center;

e institugionalizarea transmiterii de informatii importante citre
organizatille neguvernamentale locale active, 1n ideea
fructificarii capacitdtii acestora de a actiona pe post de retea
multiplicatoare a informatiei publice In comunitate;

? Reteaua poate fi cunoscuti prin intermediul website-ului: www.robcc.ro.
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diferentierea canalelor de transmitere a informatiei pe grupuri
tintd specifice.

distribuire de materiale informative pentru cetateni despre do-
meniul specific de activitate al institutiei - cele mai importante
modificari legislative in domeniu, schimbari de proceduri etc.;
oferirea unor raspunsuri la intrebdri adresate verbal de catre
cetateni §i acordarea de asistentd in redactarea de petigii si
solicitairi de informatii 1n baza legii liberului acces la
informatiile de interes public;

spatiu pentru cisutele postale ale alesilor sau demnitarilor 1n
care si primeascd scrisori cu propunerile si doleantele
cetatenilor;

spatiu de audiente - care sd asigure, prin rotatie, existenta unui
program regulat permanent;

actualizarea permanentd a paginii de Internet a institugiei

b) Integritatea publicd si transparenta decizionala

Autoritatile administragiei publice obligate si respecte dispozitiile
Legii nr. 52/2003 sunt:

Probleme:

autoritagile administragiei publice centrale: ministerele, alte
organe centrale ale administragiei publice din subordinea
Guvernului sau a ministerelor, serviciile publice descentralizate
ale acestora, precum si autoritdtile administrative autonome;
autorititile administragiei publice locale: consiliile judetene,
consiliile locale, primarii, institutiile si serviciile publice de
interes local sau judetean.

anunturile cu privire la desfagurarea sedingelor nu contin toate
informatiile referitoare la proiectele de hotirari, asa cum
prevede legea 52/2003. Aceasta stare de fapt priveazd cettenii
si organizatiile interesate de informatiile necesare formularii
unor propuneri de imbunatitire - cu valoare de recomandare - a
actelor cu aplicabilitate generala.

introducerea, pe ordinea de zi a unor proiecte de hotarari, cu
putin timp Inainte de desfisurarea sedintelor, sub pretextul
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urgentei si abuzarea de sedintele extraordinare si a sedingelor
,de Indata”.

Demersurile ce pot fi recomandate conducerii institugiei de citre

consilierul de etici si persoana responsabild pentru aplicarea Legii nr.

52/2003:

adoptarea unei misuri prin care anunturile emise cu privire la
organizarea sedintelor si congina:

0 textele proiectelor de hotarare de pe ordinea de zi;

0 note de fundamentare, expunere de motive sau referat
de aprobare privind necesitatea adoptirii fiecirui
proiect de act normativ;

0 termenul limita, locul §i modalitatea prin care cei
interesati pot trimite, in scris, propuneri, sugestii, opinii
cu valoare de recomandare privind proiectul de act
normativ.

proiectele de hotarare introduse in regim de urgentd, prin
modificarea ordinii de zi anuntate initial, si fie insotite de
argumentarea urgentei. Aceastd obligativitate si fie introdusi 1n
regulamentul intern de functionare al Consiliului Local, similar
cu obligatia Guvernului de a motiva urgenta Ordonantelor de
Urgenta pe care le emite, conform Constitugiei Romaniei
(articolul 115, alineatul 4).

este indicatd publicarea motivatiei in procesul verbal / minuta
sedintei respective. Astfel, se va oferi posibilitatea oricirei
persoane interesate de a verifica daci motivatiile sunt intr-
adevir sustinute de prevederile Regulamentului de Organizare
s1 Functionare institutiei.

stenografierea sedintelor sau altd varianta de reflectare nomi-
nald a votului cand este cazul. Prin acest plus de transparenta,
cerutd deja de legile in vigoare, se poate contracara suspiciunea
ca acele proiecte de acte normative introduse pe ordinea de zi
1n regim de urgentd pot ascunde scopuri lipsite de integritate.

¢) Declaratiile de avere si de interese

Probleme:

nedepunerea,
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e completarea defectuoas,
o nepublicarea declaratiilor de avere ale alesilor, demnitarilor si
ale functionarilor publici.

Demersurile ce pot fi recomandate conducerii institutiei de cdtre
consilierul de etica §i persoana responsabild pentru aplicarea legislagie
privind declaratiile de avere si interese, pentru a permite publicului sa se
implice 1n identificarea unor situagii de conflict de interese sau
incompatibilitagi, si pentru a reduce suspiciunile, propunand maxima
transparentd 1n acest domeniu:
o publicarea declaratiilor de avere a tuturor celor obligati
conform legii;
o publicarea declaragillor de interese ale alesilor si ale
functionarilor publici de rang inalt din cadrul institugiei.

d) Integritatea in utilizarea banului public

Probleme:

e Lipsa de transparentd in probleme de administrare a banului
public poate ascunde practici neintegre si poate impiedica
participarea comunitatii la luarea deciziei publice in acest
domeniu,

o Initierea de proiecte de investitii care nu sunt in concordantd
cu prioritatile comunitigii.

Demersurile ce pot fi recomandate conducerii institutgiei de citre consi-
lierul de etica si de departamentul de achizitii publice, pentru facilitarea
accesului publicului:

e institutia in cauzi, in baza prevederilor Legii 544/2001 privind
liberul acces la informatiile de interes public, poate si publice
in fiecare an si si pastreze 1n arhiva sa electronici si pe pagina
proprie de Internet urmitoare documente:

0 proiectul de buget pe anul viitor;
bugetul pe anul in curs;
executia bugetari a anilor precedenti;
planurile anuale de achizitii publice;

(0]
(0]
(0]
0 rapoartele trimestriale privind achizigiile publice.
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e pentru o cat mai buni corelare intre agenda publici i agenda
publica a comunitdtii locale, se poate apela la urmaitoarele
demersuri:

0 organizarea de dezbateri publice anuale pe proiectul de
buget al anului viitor;

0 institutionalizarea practicii de organizare a dezbaterilor
publice pentru planurile de investitii majore.
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